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CAST | - PRAVNI A OBECNA USTANOVEN

1. PRAVNI RAMEC DOKUMENTACE

Tato dokumentace je pfipravena zejména s ohledem na nasledujici pravni predpisy:
1.1 ObcCansky zakonik
Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, zejména:

® §1724 a nasl. - smluvni zavazky obecné,

® § 1746 odst. 2 - nepojmenované smlouvy,

® § 1751 - obchodni podminky,

® § 1798 a nasl. - adhezni smlouvy,

® § 1810 a nasl. - smlouvy uzavirané se spotfebitelem,

® § 1820 a nasl. - informacni povinnosti vici spotrebiteli,
® § 2048 a nasl. - smluvni pokuta,

® § 2327az § 2325 - najem dopravniho prostfedku,

® § 2550 a nasl. - pfeprava osoby.

1.2 Ochrana spotfebitele
Zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, zejmeéna:

® § 13 - informacni povinnost o rozsahu, podminkach a zptsobu uplatnéni reklamace,
® § 19 - prijimani a vyfizovani reklamaci, véetné Ih{ty 30 dnd.

1.3 Ochrana osobnich udaja
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - GDPR, zejména:
® ¢|. 5 - zasady zpracovani osobnich udajd,
® ¢|. 6 - pravni dGvody zpracovani,
® ¢|.12 az 14 - informacni povinnost,
® ¢l.15 az 22 - prava subjektu udajd,
® ¢|. 24 a 32 - odpovédnost spravce a zabezpeceni zpracovani.

Zakon €. 110/2019 Sbh., o zpracovani osobnich udajl.

1.4 Elektronicka komunikace a obchodni sdéleni

LEGAL DOCUMENTATION / 07.2026

Zakon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, zejména pravidla pro obchodni sdéleni a elektronickou komunikaci.

1.5 Danové a ucetni predpisy

Zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, je-li Poskytovatel platcem DPH.

Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, a zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmd, zejména pro uchovani ucetnich a danovych dokladd.

EXECUTIVE CARS / MANAGEMENT MOBILITY
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2. COOKIES POLICY

Zdsady pouzivdni cookies
2.1 Uvodni ustanoveni
Weboveé stranky EXECUTIVE CARS pouzivaji cookies a obdobné technologie.
Cookies jsou malé datové soubory ukladané v zafizeni uzivatele.
Pouzivani cookies se fidi pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména GDPR a zakonem ¢. 480/2004 Sb.
2.2 Druhy cookies
Weboveé stranky mohou pouzivat zejména tyto druhy cookies:
® Technické cookies - nezbytné pro fungovani webu, rezervaci, formularl a bezpecnosti.
® Analytické cookies - slouzi k méfeni navstévnosti a zlepsovani webu.

® Marketingoveé cookies - slouzi k personalizaci reklamy a vyhodnoceni kampani.
® Preferencni cookies - uchovavaji nastaveni uzivatele.

2.3 Pravni zaklad

Technické cookies mohou byt pouzivany bez souhlasu, pokud jsou nezbytné pro fungovani sluzby.
Analytické a marketingové cookies jsou pouzivany na zakladé souhlasu, je-li vyzadovan.

2.4 Sprava souhlasu

UZivatel mlzZe souhlas s cookies udélit, odmitnout nebo zménit prostiednictvim cookies listy.
Uzivatel mdZe cookies spravovat také v nastaveni internetového prohlizece.

2.5 Treti strany

Web miZe vyuzivat nastroje tfetich stran, napfiklad analytické, reklamni nebo mapové sluzby.

Tyto tfeti strany mohou zpracovavat Udaje podle viastnich podminek.

EXECUTIVE CARS / MANAGEMENT MOBILITY WWW.EXECUTIVECARS.CZ |/ 4
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3. REKLAMACNI PODMINKY

Pro EXECUTIVE CARS TRANSFER a EXECUTIVE CARS RENTAL
| 3.1Uvodni ustanoveni
Tyto reklamacni podminky upravuji postup pfi uplatnéni prav z vadného plnéni nebo reklamace sluzby.
Reklamacni podminky jsou vydany v souladu s obcanskym zakonikem a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.
U spotrebitelll se uplatni zejména § 13 a § 19 zédkona o ochrané spotrebitele.
| 3.2 Uplatnéni reklamace
Reklamaci Ize uplatnit e-mailem na info@executivecars.cz.
Reklamace musi obsahovat zejména:
® identifikaci Klienta,
® popis sluzby,
® datum poskytnuti sluzby nebo pronajmu,
® popis vytykané vady,

® pozadovany zpUsob feseni,
® dostupné dikazy, napriklad fotografie, fakturu, objednavku nebo komunikaci.

| 3.3 Reklamace sluzby TRANSFER
Reklamovat Ize zejména:
® neposkytnuti sjednané sluzby,
® vyrazné a neodlvodnéné zpozdéni,
® nesoulad vozidla se sjednanou kategorii, pokud nebylo poskytnuto vozidlo stejné nebo vySsi kategorie,

® nevhodné chovani fidice,
® nesoulad Uctovaneé ceny se sjednanou cenou nebo s cenou fadné upravenou a oznamenou podle ¢l. 4.6.1 VOP Transfer.

| 3.4 Reklamace sluzby RENTAL
Reklamovat Ize zejména:
® nesoulad pfedaného vozidla se smlouvou,
® skrytou vadu vozidla existujici pfi predani,
® nespravneé vyuctovani,
® nesoulad kauce nebo poplatkd se smlouvou,
® nespravné vyhodnocené poskozeni, pokud Najemce dolozi opak.

| 3.5 Lhita pro vyfizeni reklamace

Reklamace spotrebitele bude vyfizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnll ode dne jejiho uplatnéni, pokud se strany nedohodnou na
delsi InGté.

U podnikatelt maze byt IhGta stanovena individualné podle slozitosti pfipadu.
Poskytovatel je opravnén vyzadat si dopliujici podklady.
| 3.6 Zpiisoby vyfizeni reklamace

Reklamace mUze byt vyfizena zejména:

EXECUTIVE CARS / MANAGEMENT MOBILITY WWW.EXECUTIVECARS.CZ /| 5
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® yznanim reklamace,

® pfimérenou slevou,

® opravou vyuctovani,

® nghradnim plnénim,

® zamitnutim s odlvodnénim.

| 3.7 Mimosoudni feseni spotiebitelskych spord

V pfipade, Ze dojde mezi Poskytovatelem a spotfebitelem ke vzniku spotfebitelského sporu ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se nepodari
vyresit vzajemnou dohodou, mlze spotiebitel podat navrh na mimosoudni feSeni tohoto sporu u nasledujiciho subjektu:

Ceska obchodni inspekce

UstFedni inspektorat - odd&leni ADR

Gorazdova 1969/24

120 00 Praha 2

E-mail: adr@coi.gov.cz

Web: https://coi.gov.cz/informace-o-adr/

Uvedené pravo nalezi pouze spotrebiteli ve smyslu ob¢anského zakoniku.

EXECUTIVE CARS / MANAGEMENT MOBILITY WWW.EXECUTIVECARS.CZ /| 6
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CAST Il - EXECUTIVE CARS TRANSFER

4.VOP - EXECUTIVE CARS TRANSFER

Vseobecné obchodni podminky pfepravnich sluzeb
4.1 Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky prepravnich sluzeb EXECUTIVE CARS TRANSFER (dale jen ,VOP Transfer”) upravuji préva a povinnosti
mezi poskytovatelem sluzby EXECUTIVE CARS TRANSFER (dale jen ,Poskytovatel”) a osobou objednavajici nebo vyuzivajici prfepravni sluzbu
(dale jen ,Klient").

VOP Transfer jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751 zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

Prepravni sluzba je poskytovana zejmeéna jako individualni smluvni pfeprava osob, letistni transfer, korporatni pfeprava, VIP pfeprava, eventova
preprava nebo jina pfedem objednana preprava.

Pravni vztah mezi Poskytovatelem a Klientem se fidi zejména ob¢anskym zakonikem, zejména ustanovenimi o zavazcich ze smluv, § 1746 odst. 2
obc¢anského zakoniku a pfiméfené ustanovenimi o preprave osoby dle § 2550 a nésl. obcanského zakoniku.

VOP Transfer tvofi nedilnou sou¢ast smlouvy, pokud byly Klientovi pfed uzavienim smlouvy pfipojeny k nabidce, zpfistupnény prostfednictvim
odkazu nebo mu byly jinak prokazatelné znamy. Klient sv(j souhlas s VOP Transfer potvrzuje pfi odeslani objednavky nebo pfi pfijeti individualni
cenové nabidky; samotné zahajeni pfepravy nenahrazuje povinnost Poskytovatele zpfistupnit VOP pfed uzavienim smlouvy.

4.2 Identifikace a kontakt

Obchodni oznaceni sluzby: EXECUTIVE CARS TRANSFER, provozované pod obchodni znackou EXECUTIVE CARS spolecnosti TAXIPROVAS CZ
s.r.o., ICO 09870059.

Kontaktni e-mail: info@executivecars.cz.

UplIné identifikacni a kontaktni Udaje Poskytovatele jsou uvedeny v ¢l. 14 této dokumentace, na webovych strankach, v objednavce, smlouvé
nebo fakture.

4.3 Charakter sluzby

EXECUTIVE CARS TRANSFER je sluzba profesionalni osobni prepravy s fidicem.

Sluzba je poskytovana s dlrazem na presnost, diskrétnost, reprezentativni vystupovani, bezpecnost, komfort a profesionaini komunikaci.
Sluzba neni prezentovana jako bézna taxisluzba, ale jako pfedem objednany systém Management Mobility.

Poskytovatel je opravnén zajistit sluzbu vlastnim vozidlem, smluvnim vozidlem nebo prostfednictvim provéfeného smluvniho partnera, neni-li s
Klientem sjednano jinak.

4.4 Objednavka a rezervace
Objednavku Ize provést zejména:

® online formularem,

® c-mailem,

® telefonicky,

® zpravou pres komunikacéni platformu,

® individualni pisemnou dohodou.

Objednavka musi obsahovat zejména:
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® iméno a pfijmeni nebo obchodni firmu Klienta,
® kontaktni telefon a e-mail,

® datum a Cas prepravy,

® misto nastupu a vystupu,

® pocet cestujicich,

® pocet a typ zavazadel, jsou-li relevantni,

® pozadovanou tfidu vozidla,

® Cislo letu u letiStniho transferu,

® fakturacni Udaje, pozaduje-li Klient fakturu.

Objednavka Klienta pfedstavuje navrh na uzavieni smlouvy, neni-li v individudlni nabidce vyslovné stanoveno jinak.

Smlouva o prepravé vznika potvrzenim objednavky Poskytovatelem nebo vyslovnym pfijetim individualni nabidky Klientem, pokud nabidka
stanovi, Ze jejim pfijetim vznika smlouva.

Pred odeslanim objednavky nebo pfijetim nabidky musi mit Klient moznost sezndmit se s konec¢nou cenou nebo zptsobem jejiho urceni, storno
podminkami, ¢ekacimi dobami, palivovou a provozni dolozkou a aktualnim znénim VOP Transfer.

Odeslanim objednavky nebo pfijetim nabidky Klient vyslovné potvrzuje, ze se s VOP Transfer seznamil, souhlasi s nimi a bere na védomi
povinnost uhradit sjednanou cenu a pfipadné poplatky stanovené témito VOP.

Pfi online objednavce musi byt souhlas s VOP udélen aktivnim, pfedem nezaskrtnutym polickem s textem: ,Souhlasim s VOP EXECUTIVE CARS
TRANSFER a potvrzuji, Ze jsem se seznamil s cenou, storno podminkami a palivovou a provozni dolozkou.” Je-li Klient spotfebitelem a
objednavka je ¢inéna tlacitkem nebo obdobnym ovlddacim prvkem, musi byt tento prvek oznacen formulaci ,Objednavka zavazuijici k platbeé”
nebo jinou stejné jednoznacnou formulaci.

U telefonické nabidky spotfebiteli zadle Poskytovatel bez zbytecného odkladu nabidku v textové podobé; spotrebitel je nabidkou vazan az po
elektronickém souhlasu nebo podpisu potvrzeni nabidky.

U objednavky e-mailem nebo prostfednictvim komunikacni platformy Poskytovatel uvede nebo zasle odkaz na aktualni VOP Transfer a vyzada
si jednoznacné potvrzeni objednavky, ceny a souhlasu s VOP.

Spolu s potvrzenim objednavky Poskytovatel zasle Klientovi znéni VOP Transfer ve formatu PDF nebo jinym zplsobem umozriujicim jejich
uchovani a nezmenénou reprodukci.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo rezervaci odmitnout, zejména z kapacitnich, bezpec¢nostnich, technickych nebo provoznich ddvoda.

Poskytovatel je opravnén poskytnout vozidlo stejné nebo vyssi kategorie, pokud neni mozné z provoznich ddivodd poskytnout plivodné sjednané
vozidlo.

4.5 Vozoveé tridy

Poskytovatel mlze nabizet zejména tyto tfidy vozidel:
® Premium Economy Class - Mercedes-Benz C-Class,
® Business Class - Mercedes-Benz E-Class,
® First Class - Mercedes-Benz S-Class,
® Premium Economy VAN Class - Mercedes-Benz Vito,
® Business VAN Class - Mercedes-Benz V-Class.

Konkrétni model, barva, vybava nebo registrac¢ni znacka vozidla nejsou garantovany, neni-li vyslovné sjednano jinak.

Poskytovatel mlze z dlivodu bezpecnosti, udrzby, technické zavady nebo dostupnosti zménit vozidlo za obdobné ¢i vyssi kategorie bez snizeni
sjednané ceny.

4.6 Cena a platebni podminky
Cena sluzby se fidi plathym cenikem, individualni nabidkou nebo smluvnim ujednanim.
Cena mUze byt stanovena jako:

® pevna cena za trasu,
® hodinova sazba,
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® denni sazba,
® individualni cena dle rozsahu sluzby,
® smluvni cena pro firemni klienty.

Platbu Ize provést:
® pbankovnim prevodem,
® platebni kartou,
® v hotovosti po pfedchozi dohodé,
® fakturaci u schvalenych firemnich klientd.
Poskytovatel je opravnén pozadovat platbu pfedem, zalohu nebo garanci platebni kartou.

V pfipadé prodleni Klienta s Uhradou je Poskytovatel opravnén uctovat zakonny urok z prodleni a pozastavit dalsi sluzby.

Je-li Poskytovatel platcem DPH, budou ceny Uc¢tovany vcetné nebo bez DPH dle uvedeni v ceniku nebo nabidce.

| 4.6.1Palivova a provozni dolozka

Poskytovatel je opravnén pfimérené jednostranné upravit cenu prepravni sluzby v pfipadé prokazatelného zvyseni cen pohonnych hmot,
energii, mytného, dalni¢nich poplatkd, parkovného, trajektll nebo jinych povinnych poplatkl a provoznich naklad( tretich osob, které maji
pfimy vliv na naklady konkrétni prepravy.

Uprava ceny mdze byt vyjadiena pevnou ¢astkou nebo procentnim palivovym ¢i provoznim priplatkem. Jeji vy$e musi odpovidat skute¢nému
a pfiméFenému dopadu zvy$enych naklad(l; Poskytovatel miiZe vychazet zejména z vetejné dostupnych udaj Ceského statistického tfadu,
Ministerstva priimyslu a obchodu, aktualnich sazeb mytného, parkovného nebo jinych dolozitelnych cenikd tfetich osob.

U jiz potvrzené jednotlivé objednavky Ize cenu podle tohoto ¢lanku zvysit pouze tehdy, pokud k mimofadnému a pfi potvrzeni objednavky
rozumné nepredvidatelnému zvyseni nakladd doslo az po potvrzeni objednavky.

Poskytovatel oznami Klientovi zménu ceny pred zahajenim prepravy v textové podobé a uvede d@vod zmény, vysi priplatku a novou celkovou
cenu.

Klient je opravnén zménu ceny bez zbytecného odkladu odmitnout a objednavku pfed zahajenim prepravy zrusit bez storno poplatku. Byla-li
cena uhrazena pfedem, Poskytovatel vrati pfijatou platbu bez zbyte¢ného odkladu. U spotfebitele se pfi podstatném zvyseni ceny vzdy
zachovava pravo od smlouvy odstoupit.

Pokud Klient po fadném oznameni zvySené ceny prepravu vyslovné potvrdi nebo ji zacne Cerpat, povazuje se zména ceny za pfijatou. U
telefonické objednavky spotfebitele se vyzaduje potvrzeni v textové podobg.

U ramcovych, corporate a dlouhodobych cenovych podminek se zménény cenik nebo palivovy ¢i provozni pfiplatek pouzije zasadné na
objednavky potvrzené po dni Gcinnosti oznamené zmeény. Jiz potvrzené objednavky Ize zménit pouze podle predchozich odstavcd.

| 4.7 Letistni transfery

U letistniho transferu Klient sdéli ¢islo letu a pfedpokladany ¢as pfiletu.

Poskytovatel mize monitorovat let za Ucelem prizplsobeni Casu pristaveni vozidla.

Standardni Cekaci doba u letistniho transferu ¢ini 60 minut od skutec¢ného pfistani letu, neni-li sjednano jinak.

Standardni ¢ekaci doba u béZného transferu ¢ini 15 minut od sjednaného ¢asu nastupu.

Po prekroceni Cekaci doby mGze byt ictovan poplatek dle ceniku nebo individuaini dohody.

Pokud se Klient nedostavi a nekomunikuje s Poskytovatelem, mlize byt sluzba povazovana za uskutec¢nénou a Uctovana v plné vysi.
| 4.8 Ostatni transfery a individualni preprava

Poskytovatel zajistuje také ostatni pfepravni sluzby mimo letistni transfery, zejména:

® mestské a meziméstske transfery,
® business meeting transfery,

EXECUTIVE CARS / MANAGEMENT MOBILITY WWW.EXECUTIVECARS.CZ /| 9



Q EXECUTIVE CARS LEGAL DOCUMENTATION / 07.2026

® hoteloveé transfery,

® VIP a executive prepravu,

® eventovou a konferencni prepravu,

® svatebni prepravu,

® celodenni pronajmy vozidel s fidicem,

® hodinovou dispozici vozidla s fidicem,

® zahrani¢ni transfery,

® shuttle sluzby,

® individualni mobility sluzby dle pozadavku Klienta.

Cena ostatnich transferll mdze byt stanovena:
® pevnou cenou za trasu,
® hodinovou sazbou,
® denni sazbou,
® individualni nabidkou,
® cenou za kilometr.
Orientac¢ni sazby za kilometr dle tfid vozidel:
® Premium Economy Class - Mercedes-Benz C-Class: od 18 K& / km bez DPH,
® Business Class - Mercedes-Benz E-Class: od 22 K¢ / km bez DPH,
® First Class - Mercedes-Benz S-Class: od 35 K& / km bez DPH,
® Premium Economy VAN Class - Mercedes-Benz Vito: od 24 K& / km bez DPH,
® Business VAN Class - Mercedes-Benz V-Class: od 28 K¢ / km bez DPH.

Minimalni U¢tovana ¢astka mdze byt stanovena dle typu sluzby, ¢asu pfistaveni nebo minimalni délky objednavky.

U nocnich jizd, zahrani¢nich tras, svatkd, ¢ekani, eventovych sluzeb, zvySenych provoznich poZzadavkd nebo pfi uplatnéni palivové a provozni
dolozky mlize byt uctovan individualni priplatek.

Corporate klientdim mohou byt poskytovany individualni smluvni sazby, balicky nebo dlouhodobé cenové podminky.
Pred potvrzenim objednavky je Poskytovatel opravnén stanovit individuaini cenu podle:

® aktualni dostupnosti vozidel,

® délky trasy,

® poctu cestujicich,

® typu zavazadel,

® casove narocnosti,

® dopravni situace,

® specifickych pozadavkl Klienta.

Po potvrzeni objednavky Ize sjednanou cenu zménit pouze na zakladé zmény objednavky odsouhlasené Klientem nebo postupem podle €l. 4.6.1
VOP Transfer.

4.9 Zména objednavky

Klient mlze pozadat o zménu objednavky, zejména zménu cCasu, trasy, poctu osob nebo tfidy vozidla.

Zmeéna je U¢inna az po potvrzeni Poskytovatelem.

Poskytovatel neni povinen zménu akceptovat, zejména pokud to neumozriuje kapacita, asovy plan nebo provozni situace.

Zména trasy, ¢asu nebo rozsahu sluzby pozadovana Klientem mUze vést ke zméné ceny. Nova cena bude Klientovi oznamena a je uc¢inna po
jejim potvrzeni; tim neni dot¢en postup podle ¢l. 4.6.1 VOP Transfer.

4.10 Storno podminky
Neni-li sjednano jinak, plati tyto storno podminky:
® zruSeni vice nez 24 hodin pred sluzbou: bez storno poplatku,
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® zruSeni 12-24 hodin pred sluzbou: storno poplatek az 50 % ceny,
® zruSeni mené nez 12 hodin pred sluzbou: storno poplatek az 100 % ceny,
® nedostaveni se Klienta: storno poplatek az 100 % ceny.
U eventd, vicedennich sluzeb, VIP pfeprav a corporate objednavek mohou byt sjednany individuaini storno podminky.
Poskytovatel mlze od storno poplatku zcela nebo ¢astec¢né upustit podle konkrétnich okolnosti.
| 4.1 Povinnosti Klienta
Klient je povinen zejména:
® uvést pravdivé a Upiné udaje,
® dostavit se na misto nastupu vcas,
® respektovat pokyny fidice,
® neposkozovat vozidlo a jeho vybaveni,
® chovat se tak, aby neohrozoval fidice, ostatni cestujici, vozidlo ani bezpecnost provozu,
® zajistit, aby se obdobné chovali i dalsi cestujici objednani Klientem,

® nepozadovat po fidi¢i porusovani pravnich predpist, zejména prekracovani povolené rychlosti, zastaveni na zakazaném misté nebo jizdu
mimo pravidla silni¢niho provozu.

| 4.12 Pravafidice a Poskytovatele
Ridi¢ je opravnén odmitnout zahajeni nebo pokracovani prepravy, pokud Klient nebo cestuijici:
® ohrozuje bezpecnost,
® je agresivni,
® je zjevné pod vlivem alkoholu nebo omamnych latek,
® hrubé znecistuje vozidlo,
® porusuje pravni predpisy,
® odmité respektovat pokyny fidice.

Pfi odmitnuti nebo ukonceni prepravy z dlivodl na strané Klienta nevznika Klientovi narok na vraceni ceny.

Poskytovatel je opravnén pozadovat nahradu Skody a naklady na Cisténi, opravu nebo odstaveni vozidla.
| 4.13 Zavazadla, cennosti a osobni véci
Klient odpovida za obsah, legalnost a bezpecné ulozeni svych zavazadel.
Kazdy Klient odpovida za své osobni véci a zavazadla po celou dobu prepravy.
Poskytovatel doporuc¢uje neponechavat ve vozidle:
® hotovost,
® cestovni doklady,
® notebooky,
® mobilni zafizeni,
® Sperky,
® cennosti,
® obchodni dokumentaci.
Zavazadla jsou pfepravovana spole¢né s Klientem a musi odpovidat kapacité a bezpecnostnim podminkam vozidla.

Poskytovatel mize odmitnout prepravu nadmeérnych, nebezpecnych nebo nevhodnych zavazadel.

Poskytovatel neodpovida za ztratu nebo poskozeni cennosti, hotovosti, elektroniky, doklad( nebo jinych véci ponechanych ve vozidle, pokud
Skoda nevznikla prokazatelnym zavinénim Poskytovatele.

Nalezené véci budou uchovany po pfimérenou dobu a predany Klientovi po dohodé.
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Poskytovatel doporucuje Klientim sjednat viastni cestovni pojisténi nebo pojisténi zavazadel, zejména pfi zahranicnich cestach.

| 4.14 Zakazy ve vozidle
Ve vozidle je zakazano:

® kourit v¢etné elektronickych cigaret a vaporizérd,

® uzivat alkohol nebo omamné a psychotropni latky bez souhlasu Poskytovatele,

® prepravovat nebezpecné, zapachajici nebo nelegalni pfedméty,

® manipulovat s vybavenim vozidla,

® poskozovat interiér nebo exteriér vozidla,

® prepravovat zvifata bez pfedchozi dohody,

® pofizovat zaznam fidiCe bez jeho souhlasu, pokud tim dochazi k zasahu do jeho prav.

| 4.15 Pojisténi prepravy, vozidel a odpovédnosti

Vozidla vyuzivana pro sluzby EXECUTIVE CARS TRANSFER jsou pojisténa v rozsahu odpovidajicim platnym pravnim predpistim Ceské republiky

a provoznimu charakteru sluzby.

Vozidla mohou byt zejména kryta:

® povinnym ru¢enim (POV),

® havarijnim pojisténim (HAV),

® pojisténim odpovednosti za Skodu,

® asistencnimi sluzbami,

® dopliikovym pojisténim dle individualnich podminek.

Poskytovatel miize mit sjednano pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem sluzby nebo ¢innosti fidice.

Rozsah pojisténi se muze lisit podle konkrétniho vozidla, typu sluzby, smluvniho partnera nebo Uzemni platnosti.
Klient bere na védomi, Ze pojisténi se nevztahuje na:

® Skody zpUsobené umysIng,

® Skody zpUsobené protipravnim jednanim Klienta,
® nelegalné prepravované predméty,

® Skody vzniklé porusenim pravnich predpisd.

| 4.16 Safety First - bezpeé&nostni standard sluzby
EXECUTIVE CARS TRANSFER poskytuje sluzby s dlirazem na princip:
Safety First
Safety First pfedstavuje interni provozni standard zaméfeny zejména na:

® bezpecny provoz vozidel,

® pravidelny servis a udrzbu,

® profesionalni vybér fidica,

® technicky stav vozového parku,

® profesionalni a defensivni styl jizdy,

® diskrétnost a ochranu Klienta,

® monitoring provozu a planovani tras,

® minimalizaci provoznich a bezpecnostnich rizik.

Ridi¢i vyuzivani pro sluzby EXECUTIVE CARS TRANSFER jsou povinni:
® dodrzovat pravni predpisy,
® fidit vozidlo s odbornou péci,

® respektovat maximalni povolenou rychlost,
® prizpUsobit styl jizdy aktualnim podminkam,
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® absolvovat pravidelna interni Skoleni nebo provozni instrukce.
Poskytovatel je opravnén z bezpecénostnich dlivodd:
® odmitnout nevhodny pozadavek Klienta,
® zmeénit trasu,
® ypravit ¢as odjezdu,
® prerusit nebo ukoncit prepravu.
Bezpecnost Klienta, fidice a ostatnich Ucastnikd provozu ma vzdy prednost pred ¢asovym pozadavkem nebo komfortem prepravy.
4.17 Odpovédnost Poskytovatele
Poskytovatel odpovida za fadné poskytnuti sluzby v rozsahu sjednaném s Klientem.
Poskytovatel neodpovida za zpozdéni nebo nemoznost poskytnuti sluzby zplsobené zejména:
® dopravni situaci,
® dopravni nehodou,
® nepfiznivym pocasim,
® yzavirkami,
® zasahem organd verejné moci,
® technickou zavadou vzniklou bez zavinéni Poskytovatele,

® vy$Si moci.

Odpovédnost Poskytovatele za §kodu se Fidi ob¢anskym zakonikem. Ujednani o omezeni odpovédnosti se neuplatni v pripadech, kdy to pravni
predpisy nepfipoustéji.

4.18 Vyssi moc
Vys$si moci se rozumi mimoradna, nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na vili Poskytovatele.

Za vyS$Si moc se povazuje zejména zivelna udalost, hromadna dopravni nehoda, zédsah organu vefejné moci, valka, teroristicka hrozba, vypadek
infrastruktury, epidemie, pandemie nebo mimoradné omezeni dopravy.

4.19 Firemni klienti a ramcova spoluprace
Firemnim klientm mohou byt poskytnuty individualni obchodni podminky.
Individualni smlouva, ramcova smlouva nebo SLA ma prednost pred témito VOP Transfer.
Firemnim klientdm mohou byt poskytovany zejména:
® mési¢ni fakturace,
® individualni cenik,
® prioritni rezervace,
® reporting jizd,

® dedikovana kontaktni osoba,
® SLA garance dle samostatné dohody.

4.20 Zavérecna ustanoveni VOP Transfer
Tyto VOP Transfer jsou u¢inné ode dne jejich zvefejnéni na webovych strankach Poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén VOP Transfer v pfiméfeném rozsahu ménit, zejména z dlvodu zmény pravnich predpisd, rozsahu sluzeb, provoznich
podminek nebo nakladu.

Zménéné VOP Transfer se pouziji na objednavky uzaviené po dni jejich ucinnosti. Na jiz potvrzenou objednavku se pouzije znéni platné v
okamziku jejiho potvrzeni, s vyjimkou cenove Upravy podle ¢l. 4.6.1.

U dlouhodobych vztah( zavazujicich k opétovnym pinénim oznami Poskytovatel zménu VOP Klientovi v textové podobé v pfiméreném predstihu,
zpravidla nejmeéné 15 dni pred jeji uc¢innosti.
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Klient je opravnén oznamenou zménu odmitnout a dlouhodoby zavazek z tohoto divodu vypovédét bez zvlastni sankce. Neni-li v ramcové
smlouveé sjednano jinak, ¢ini vypovédni doba 15 dni a musi umoznit Klientovi obstarat obdobné pIinéni od jiného dodavatele.

Aktualni znéni VOP Transfer je dostupné na webovych strankach Poskytovatele.
Pravni vztahy se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

Pripadné spory budou feseny prednostné smirné.
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5. SMLOUVA O PREPRAVE OSOB - EXECUTIVE CARS TRANSFER

Vzor smlouvy / potvrzeni objedndvky
| 5.1Smluvni strany

Poskytovatel:

TAXIPROVAS CZ s.r.o.

Obchodni znacka: EXECUTIVE CARS / sluzba EXECUTIVE CARS TRANSFER

ICO: 09870059

Sidlo: Nové sady 988/2, 602 00 Brno - Staré Brno

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka 121369.
E-mail: info@executivecars.cz

Klient:

Jméno / obchodni firma:
Datum narozeni / 1CO:
Adresa / sidlo:

Telefon:

E-mail:

| 5.2 PFedmét smlouvy
Poskytovatel se zavazuje zajistit Klientovi pfepravu osob v rozsahu sjednaném touto smlouvou.
Klient se zavazuje zaplatit sjednanou cenu, pfipadné cenu upravenou v souladu s ¢l. 4.6.1 VOP Transfer, a dodrzovat VOP Transfer.
Smlouva se uzavira podle § 1746 odst. 2 obCanského zakoniku a pfiméfené dle § 2550 a nasl. ob¢anského zakoniku.

Klient potvrzuje, Ze mu byly pfed uzavienim smlouvy zpfistupnény VOP Transfer, seznamil se s nimi a souhlasi s nimi, zejména se storno
podminkami a palivovou a provozni dolozkou.

| 5.3 Specifikace prepravy

Datum prepravy:

Cas pristavent:

Misto nastupu:

Misto vystupu:

Trasa:

Pocet cestujicich:

Zavazadla:

Cislo letu:

TFida vozidla:

Pozadované doplnkoveé sluzby:

| 5.4 Cena a platebni podminky

Cena prepravy: K¢ bez DPH / v¢etné DPH
ZpUsob platby:

Splatnost: ______

Storno podminky: dle VOP Transfer / individualné
Palivova a provozni dolozka: dle ¢l. 4.6.1 VOP Transfer

| 5.5 Povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje:
® zajistit pfistaveni vozidla ve sjednaném Case a miste,
® zajistit fidice zpUsobilého k poskytovani sluzby,

® poskytnout vozidlo odpovidajici sjednané nebo vyssi kategorii,
® postupovat profesionalng, diskrétne a bezpecné.
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| 5.6 Povinnosti Klienta
Klient se zavazuje:
® dostavit se vcas,
® yhradit cenu sluzby,
® dodrzovat pokyny fidice,
® neposkozovat vozidlo,
® nepozadovat poruseni pravnich predpisd,
® zajistit fadné chovani vSech cestujicich.
| 5.7 Sougasti smlouvy
Soucasti této smlouvy jsou:
® \VOP Transfer ve znéni platném pfi potvrzeni objednavky,
® cenik nebo individualni nabidka véetné pfipadného palivového ¢&i provozniho pfiplatku,
® zasady zpracovani osobnich Udaji dostupné samostatné na webu Poskytovatele,
® pripadné SLA podminky.

| 5.8 Zavéreéna ustanoveni

Smlouva nabyva uc¢innosti potvrzenim obéma stranami, potvrzenim objednavky Poskytovatelem nebo pfijetim individualni nabidky zplsobem
stanovenym v ¢l. 4.4 VOP Transfer.

Klient potvrzuje sjednanou cenu a svUj souhlas s VOP Transfer podpisem, elektronickym potvrzenim nebo jinym jednoznacnym projevem
souhlasu zachycenym v textové podobeé.

Poskytovatel zasle Klientovi spolu s potvrzenim objednavky znéni VOP Transfer ve formatu PDF nebo na jiném trvalém nosici dat.
Pravni vztahy se fidi pravem Ceské republiky.
Podpis Poskytovatele:

Podpis Klienta:
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6. TRANSFER - ORIENTACNI CENIK

| 6.10becné cenikové principy
Ceny sluzeb EXECUTIVE CARS TRANSFER mohou byt stanoveny jako:

® pevna cena za trasu,

® cena za kilometr,

® hodinova sazba,

® denni dispozice vozidla s fidicem,

® individualni cena pro firemni nebo dlouhodobeé klienty.

Ceny se mohou lisit podle dostupnosti vozidel, asu objednavky, sezény, svatkd, nocnich jizd, zahrani¢nich tras, ¢ekani, vyvoje cen pohonnych
hmot a dalSich provoznich okolnosti.

Cena jiz potvrzené objednavky muze byt jednostranné upravena pouze za podminek palivové a provozni dolozky podle ¢l. 4.6.1 VOP Transfer;
Klient musi byt o zméné a nové celkové cené informovan pred zahajenim prepravy.

| 6.2 Orientaéni sazby za kilometr

Premium Economy Class Mercedes-Benz C-Class od 18 K¢ / km bez DPH
Business Class Mercedes-Benz E-Class od 22 K¢ / km bez DPH
First Class Mercedes-Benz S-Class od 35 K¢ / km bez DPH
Premium Economy VAN Class Mercedes-Benz Vito od 24 K¢ / km bez DPH
Business VAN Class Mercedes-Benz V-Class od 28 K¢ / km bez DPH

| 6.3 Mozné poplatky

Cekani nad limit dle aktualniho ceniku nebo individudlni nabidky
Zména trasy dle skutecné trasy
Nocni pfiplatek dle aktualniho ceniku nebo smlouvy

Palivovy / provozni dle ¢l. 4.6.1 VOP Transfer; oznamen predem

priplatek

Znecisténi vozidla od 5.000 K&
Poskozeni vozidla dle skutecné skody
Storno dle VOP Transfer
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CAST Il - EXECUTIVE CARS RENTAL

/. VOP - EXECUTIVE CARS RENTAL

Vseobecné obchodni podminky ndjmu dopravniho prostfedku
7.1 Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky najmu vozidel EXECUTIVE CARS RENTAL (dale jen ,VOP Rental”) upravuji prava a povinnosti mezi
pronajimatelem vozidla (dale jen ,Pronajimatel”) a najemcem vozidla (dale jen ,Najemce").

VOP Rental jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751 ob&anského zakoniku.
Najem dopravniho prostfedku se fidi zejména § 2321 az § 2325 ob¢anského zakoniku.

Dle § 2321 obcanského zakoniku se pronajimatel zavazuje pfenechat najemci na urcitou dobu uzivani dopravniho prostfedku a najemce se
zavazuje platit za to najemné.

Ustanoveni neupravena témito VOP Rental se Fidi obcanskym zakonikem a pfislusnymi pravnimi predpisy.

7.2 Identifikace a kontakt

Obchodni oznaceni sluzby: EXECUTIVE CARS RENTAL.

Kontaktni e-mail: info@executivecars.cz.

Identifikacni udaje Pronajimatele budou uvedeny ve smlouve, fakture, objednavce nebo na webovych strankach.
7.3 Pfedmét sluzby

EXECUTIVE CARS RENTAL poskytuje kratkodoby a dlouhodoby pronajem vozidel bez fidice.

Pronajem muze byt poskytnut fyzické osobé, podnikajici fyzické osobé nebo pravnické osobé.

Vozidlo se predava Najemci k doCasnému uzivani za sjednané najemné a za podminek stanovenych smlouvou, pfedavacim protokolem a témito
VOP Rental.

7.4 Vozové tridy
Pronajimatel mize nabizet zejména tyto kategorie:
® Premium Economy Class - Mercedes-Benz C-Class,
® Business Class - Mercedes-Benz E-Class,
® First Class - Mercedes-Benz S-Class,
® Premium Economy VAN Class - Mercedes-Benz Vito,
® Business VAN Class - Mercedes-Benz V-Class.
Konkrétni vozidlo je uréeno najemni smlouvou nebo potvrzenou rezervaci.
Pronajimatel mdze z provoznich dlivodd poskytnout jiné vozidlo stejné nebo vyssi kategorie.
7.5 Rezervace vozidla
Rezervaci Ize provést e-mailem, telefonicky, online formulafem nebo individualni dohodou.

Rezervace je zdvazna az po potvrzeni Pronajimatelem.
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Pronajimatel mizZe pozadovat zalohu, kauci, blokaci prostfedk( na platebni karté nebo Uhradu najemného predem.

Pronajimatel si vyhrazuje pravo rezervaci odmitnout, zejména z d@ivodu nesplnéni podminek, nedostatecné identifikace, rizikového profilu,
nedostupnosti vozidla nebo provoznich divodd.

| 7.6 Podminky pro Najemce a fidice
Vozidlo mUze fidit pouze osoba uvedena v najemni smlouvé nebo pisemné schvalena Pronajimatelem.
Ridi& musi spInit minimalné tyto podminky:
® vek alespon 22 let,
® drzeni prislusného fidi¢ského opravnéni alespon 2 roky,
® platny doklad totoznosti,
® platny Fidi¢sky prlkaz,
® zpUsobilost k Fizeni vozidla.
U vyssich kategorii vozidel mlze Pronajimatel stanovit vy$si minimalni vék, vyssi kauci nebo individuaini schvalovaci proces.
Najemce odpovida za vSechny osoby, kterym umozni pfistup k vozidlu.
| 7.7 Pozadované doklady
Fyzicka osoba predklada:
® obcansky priikaz nebo cestovni pas,
® fidi¢sky prlkaz,
® kontaktni Udaje,
® fakturacni Udaje, jsou-li pozadovany.
Pravnicka osoba predklada:
® identifika¢ni Udaje spolecnosti,
® aktualni vypis z obchodniho rejstiiku nebo obdobny doklad,
® identifikaci osoby jednajici za spole¢nost,
® doklady vsech fidica,

® fakturacni Udaje.

Pronajimatel je opravnén pofidit kopii nebo opis doklad( v rozsahu nezbytném pro uzavieni a pinéni smlouvy, ochranu pravnich narokd a
ochranu majetku.

| 7.8 Doba najmu

Minimalni u¢tovana doba najmu ¢ini 24 hodin.

Najem zacina okamzikem pfevzeti vozidla Najemcem, neni-li sjednano jinak.

Najem kon¢i vracenim vozidla Pronajimateli a podpisem predavaciho protokolu, neni-li sjednano jinak.

Prekroceni sjednané doby najmu o vice nez 60 minut miZe byt Uc¢tovano jako dal$i den najmu.

Prodlouzeni najmu je mozné pouze po pfedchozim potvrzeni Pronajimatelem, nejpozdéji pfed uplynutim sjednané doby najmu.
| 7.9 Najemné, kauce a platby

Vys$e najemného je stanovena najemni smlouvou, objednavkou, cenikem nebo individualni nabidkou.

Najemné je splatné pfedem, neni-li sjednano jinak.

Pronajimatel je opravnén pozadovat vratnou kauci, jejiz vySe se stanovi podle kategorie vozidla, délky najmu a rizikového profilu najmu.
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Kauce mlze byt pouzita zejména na:
® Skodu na vozidle,
® spoluulicast na pojistné udalosti,
® chybégjici palivo,
® nadlimitni kilometry,
® ¢isténi vozidla,
® ztratu klich nebo dokladd,
® pokuty a spravni poplatky,
® prodleni s vracenim vozidla,
® smluvni pokuty.

Kauce bude vracena po fadném vraceni vozidla a vyporadani vsech narokl Pronajimatele.

Pokud nelze Skodu urcit okamzité, je Pronajimatel opravneén zadrzet pfiméfenou ¢ast kauce do vycisleni Skody.
7.10 Kilometrovy limit
Denni nebo celkovy kilometrovy limit je uveden ve smlouvé nebo ceniku.
Prekroc¢eni limitu je u¢tovano dle ceniku nebo smlouvy.
Neni-li limit uveden, plati limit sjednany individualné v objednavce nebo pfedavacim protokolu.
7.11 Pfedani vozidla
Vozidlo je pfedano na sjednaném misté a ve sjednaném cCase.
Pfi pfedani se sepiSe predavaci protokol.
Soucasti predani je zejména:
® identifikace vozidla,
® stav tachometru,
® stav paliva nebo nabiti,
® vybava vozidla,
® zjisténa poskozeni,
® fotodokumentace,
® piedani kli¢d a dokladd.
Podpisem protokolu Najemce potvrzuje prevzeti vozidla ve stavu uvedeném v protokolu.
7.12 Vraceni vozidla
Najemce je povinen vratit vozidlo ve sjednaném ¢ase, na sjednaném misté, ve stavu odpovidajicim obvyklému opotrebeni.
Vozidlo musi byt vraceno:
® Cisté pfimérené béznemu uziti,
® se stejnym mnozstvim paliva, neni-li sjednano jinak,
® se vSéemi doklady, kli¢i a pfislusenstvim,
® bez novych poskozeni.
Pfi vraceni se sepiSe protokol a pofidi fotodokumentace.
Pokud Najemce vozidlo nevrati v€as, odpovida za skodu, naklady a usly zisk vznikly Pronajimateli.

7.13 Povinnosti Najemce

Najemce je povinen zejména:
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® uzivat vozidlo fadné a v souladu s jeho ucelem,

® dodrzovat pravni predpisy,

® chranit vozidlo pfed poskozenim, ztratou, kradezi a zneuzitim,

® kontrolovat provozni stav vozidla, zejména kontrolky, pneumatiky, tlak, kapaliny a hlaseni vozidla,
® pouzivat pouze predepsané palivo,

® zajistit vozidlo pfi opusténi,

® neprodlené informovat Pronajimatele o zavadé, nehodé, poskozeni, ztraté dokladd nebo klicd,

® neposkytovat vozidlo osobé neuvedené ve smlouveé,

® neprovadét na vozidle zadné Upravy ani opravy bez souhlasu Pronajimatele.

| 7.14 Zakazané uziti vozidla
Vozidlo nesmi byt pouzito:

® k taxisluzbé nebo prepravé osob za Uplatu bez pisemného souhlasu Pronajimatele,
® Kk podnajmu nebo dalsimu pronajmu,
® ke komer¢nimu vyuziti neuvedenému ve smlouve,
® k zavodim, sportovnim akcim, testovacim jizdam nebo jizddm na okruhu,
® k pfepravé nebezpecnych, vybusnych, toxickych, zapachajicich nebo nelegalnich latek,
® k trestné nebo protipravni ¢innosti,
® mimo schvalené uzemi,

® pod vlivem alkoholu, drog, 1ékd nebo jinych latek snizujicich schopnost fizeni,
® v rozporu s navodem vyrobce, technickym uréenim vozidla nebo pojistnymi podminkami.

| 7.15 Koufeni, zvifata a &istota
Ve vozidle je zakdzano kourit, v€éetné elektronickych cigaret.
Preprava zvifat je mozna pouze po pfedchozim souhlasu Pronajimatele.
Najemce odpovida za nadmérné znecisténi interiéru a exterieru.
Naklady na specialni ¢isténi, tepovani, odstranéni zapachu nebo dezinfekci hradi Najemce.
| 7.16 Zahraniéni cesty
Vyjezd mimo Ceskou republiku je mozny pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Pronajimatele.
Pronajimatel je opravnén urcit staty, do kterych je vyjezd povolen nebo zakazan.

Najemce odpovida za splnéni povinnosti souvisejicich se zahrani¢ni cestou, zejména dalnic¢ni poplatky, mytné, parkovné, povoleni a mistni
predpisy.

Poruseni povoleného Uzemi mdze byt povazovano za podstatné poruseni smlouvy.
| 7.17 Pojisténi, bezpecnost a spolutcast
Vozidlo je pojisténo v rozsahu sjednaném Pronajimatelem.
Konkrétni rozsah pojisténi, spoluucast a vyluky mohou byt uvedeny ve smlouve, ceniku nebo pojistnych podminkach.
Najemce bere na védomi, Ze pojisténi se nemusi vztahovat na Skodu vzniklou zejména:
® imysing,
® hrubou nedbalosti,
® pod vlivem alkoholu nebo drog,
® pfi Fizeni neopravnénou osobou,
® pfi poruseni pojistnych podminek,

® pfi zakazaném pouziti vozidla.

Pokud pojistovna odmitne pInéni z dlivodu jednani Najemce, odpovida Najemce za vzniklou Skodu v plném rozsahu.
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| 7.18 Dopravni nehoda, $koda a zavada

Pfi dopravni nehodé, skodé&, technické zavadé nebo odcizeni vozidla je Najemce povinen:

® neprodlené informovat Pronajimatele,
® piivolat Policii CR nebo pFislusny organ, vyZaduje-li to zakon, pojistovna nebo Pronajimatel,
® zajistit fotodokumentaci,
® vyplnit zaznam o dopravni nehodég,
® nepfiznavat vinu bez predchozi konzultace, pokud to situace umoznuje,
® poskytnout soucinnost pfi feSeni pojistné udalosti.
Najemce nesmi bez souhlasu Pronajimatele provadét opravy vozidla.
Naklady vzniklé porusenim téchto povinnosti hradi Najemce.
| 7.19 Pokuty a spravni Fizeni
Najemce odpovida za veskeré pokuty, sankce, mytné, parkovné a jiné poplatky vzniklé v dobé najmu.
Pronajimatel je opravnén predat Udaje Najemce prislusnym organtim, je-li to nezbytné pro feseni prestupku nebo spravniho fizeni.
Pronajimatel mdze Uctovat administrativni poplatek za zpracovani pokut a vyzev.
| 7.20 GPS monitoring a zabezpeéeni vozidla
Vozidla mohou byt vybavena GPS monitoringem, zabezpecovacim systémem nebo jinou technologii slouzici k ochrané majetku.
GPS monitoring je vyuzivan zejmeéna pro:
® ochranu vozidla,
® prevenci kradeze,
® |okalizaci pfi odcizeni,
® kontrolu neopravnéného pouZziti,
® ovéfeni dodrzeni Uzemnich omezeni,
® ochranu pravnich narokd Pronajimatele.
Zpracovani lokalizac¢nich udajd se fidi zasadami ochrany osobnich Udaj, které jsou dostupné samostatné na webu Pronajimatele.
| 7.21 Smiuvni pokuty
Smluvni pokuty jsou sjednany dle § 2048 a nasl. ob¢anského zakoniku.
Smiuvni pokuta nema vliv na pravo Pronajimatele pozadovat nahradu §kody v piném rozsahu, pokud neni sjednano jinak.
Orienta¢ni smluvni pokuty:
® fizeni osobou neuvedenou ve smlouvé: 30.000 K¢,
® neopravneny podnajem nebo komeréni vyuziti: 100.000 K¢,
® vyjezd do zahranic¢i bez souhlasu: 30.000 K¢,
® koufeni ve vozidle: od 10.000 K&,
® ztrata klice: dle skute¢nych naklad(, minimalné 15.000 K¢,
® ztrata dokladl k vozidlu: dle skute¢nych nakladd, minimalné 5.000 K¢,

® prodleni s vracenim vozidla: denni sazba + smluvni poplatek dle ceniku,
® nadmérné znecisténi: dle skute¢nych nakladl, minimalné 5.000 K¢.

| 7.22 Ukonéeni najmu

Najem konci uplynutim sjednané doby a vracenim vozidla.

Pronajimatel je opravnén najem okamzité ukoncit, pokud Najemce podstatné porusi smlouvu nebo tyto VOP Rental.
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Za podstatné poruseni se povazuje zejména:

® nevraceni vozidla,

® neopravnéné predani vozidla tfeti osobé,
® podezreni na protipravni uziti,

® fizeni pod vlivem alkoholu nebo drog,

® vyjezd mimo povolené uzemi,

® nezaplaceni najemného nebo kauce.

Pfi okamzitém ukonceni je Najemce povinen vozidlo neprodlené vratit.
7.23 Zavérecna ustanoveni VOP Rental

Tyto VOP Rental tvofi nedilnou soucast najemni smlouvy.

Individualni ujednani ve smlouvé maji pfednost pred témito VOP Rental.

Pravni vztahy se Fidi pravnim radem Ceské republiky.

Spory budou feSeny prednostné smirng.

EXECUTIVE CARS / MANAGEMENT MOBILITY
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8. NAJEMNI SMLOUVA DOPRAVNIHO PROSTREDKU - EXECUTIVE CARS RENTAL

Vzor smlouvy
| 8.1Smluvni strany

Pronajimatel:

EXECUTIVE CARS RENTAL
Identifikacni udaje:

E-mail: info@executivecars.cz

Najemce:

Jméno / obchodni firma:
Datum narozeni / 1CO:
Adresa / sidlo:

Telefon:

E-mail:

Ridi&:

Jméno a pfijmeni:
Cislo RP:

Platnost RP:

Dalsi Fidic:

| 8.2 Pravni zaklad smlouvy

Tato smlouva se uzavira jako smlouva o najmu dopravniho prostfedku dle § 2321az § 2325 ob¢anského zakoniku.

Neupravené otazky se fidi obcanskym zakonikem a souvisejicimi pravnimi predpisy.

| 8.3 Pfedmét najmu
Pronajimatel pfenechava Najemci k do¢asnému uzivani toto vozidlo:

Znacka a model:

Kategorie:

RZ:

VIN:

Barva:

Stav tachometru pfi predani:
Stav paliva pfi predani:
Vybava:

| 8.4 Doba najmu

Zacatek najmu: datum / ¢as
Konec najmu: datum / ¢as
Misto predani:

Misto vraceni:

| 8.5 Najemné, kauce a platby

Najemné za den:
Celkoveé najemné:
Kauce:

Limit km:

Cena za nadlimitni km:
Spoluul¢ast pfi Skodé:
ZpUsob platby:

| 8.6 Prava a povinnosti Pronajimatele
Pronajimatel se zavazuje:
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® predat vozidlo ve stavu zpUsobilém k provozu,

® predat doklady potfebné k uzivani vozidla,

® sepsat s Najemcem predavaci protokol,

® poskytnout soucinnost pfi pojistné nebo Skodni udalosti.

| 8.7 Prava a povinnosti Najemce
Najemce se zavazuje:
® yzivat vozidlo radné,
® chranit vozidlo pred Skodou,
® yratit vozidlo vcas,
® yhradit najemné, poplatky, pokuty a Skody,
® nepredat vozidlo neopravnéné osobég,
® dodrzovat VOP Rental,
® neprodlené hlasit zavady a Skody.

| 8.8 Zakazané pouziti

Najemce nesmi vozidlo pouzit k Gcellim zakazanym VOP Rental, zejména k podnajmu, taxisluzbé, zavodlm, protipravni ¢innosti nebo jizdé pod
vlivem alkoholu ¢i drog.

| 8.9 Pojisténi a odpovédnost
Vozidlo je pojisténo dle podminek Pronajimatele.
Najemce odpovida za Skodu v rozsahu stanoveném smlouvou, VOP Rental a pravnimi predpisy.
Najemce hradi spoluuiCast a Skody vylou¢ené z pojistného pinéni.
| 8.10 GPS monitoring
Najemce bere na védomi, Ze vozidlo mdze byt vybaveno GPS monitoringem za Ucelem ochrany majetku a opravnénych zajmu Pronajimatele.
| 8.11 Sougasti smlouvy
Soucasti smlouvy jsou:
® \/OP Rental,
® predavaci protokol,
® cenik a sankéni ujednani,

® zasady zpracovani osobnich Udaji dostupné samostatné na webu Pronajimatele,
® pripadny souhlas s vyjezdem do zahranici.

| 8.12 Zavére&na ustanoveni
Smlouva nabyva ucinnosti podpisem obéma stranami.
Pravni vztahy se fidi pravem Ceské republiky.
Najemce potvrzuje, Ze se seznamil s VOP Rental a souhlasi s nimi.
Podpis Pronajimatele:

Podpis Najemce:
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9. PREDAVACI PROTOKOL VOZIDLA

| 9.11dentifikace

Pronajimatel:
Najemce:

Datum a Cas predani:
Misto predani:
Datum a Cas vraceni:
Misto vraceni:

| 9.2 Vozidlo

Znacka a model:

RZ:

VIN:

Kategorie:

Stav tachometru:

Stav paliva / nabiti:
Pocetklict: __
Doklady k vozidlu: ano / ne

| 9.3 stav vozidla pfi predani

Exteriér: bez zavad / zavady:

Interiér: bez zavad / zavady:

Disky a pneumatiky: bez zavad / zavady:
Skla a svétla: bez zavad / zavady:
Vybava:

Fotodokumentace: ano / ne

| 9.4 stav vozidla pfi vraceni

Exteriér: bez zdvad / zavady:

Interiér: bez zavad / zavady:

Disky a pneumatiky: bez zavad / zavady:
Skla a svétla: bez zavad / zavady:

Stav paliva / nabiti:

Nova poskozeni: ano / ne / popis

| 9.5 vyuétovani pii vraceni

Nadlimitni kilometry:

Doplnéni paliva:

Cisténi:

Skoda:

Pokuty / poplatky:

Céastka k Uhradé / zapo&tu z kauce:

Podpis Pronajimatele:

Podpis Najemce:

EXECUTIVE CARS / MANAGEMENT MOBILITY
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10. RENTAL - ORIENTACNI CENIK PRONAJMU VOZIDEL

| 10.1Lokalita
Ceska republika a Evropa.

| 10.2 Co mohou ceny zahrnovat
Ceny mohou zahrnovat:

® POV + HAV pojistent,

® asistencni sluzby,

® dalni¢ni znamku CR,

® zakladni kilometricky limit,
® pravidelny servis,

® Safety First standard.

| 10.3 Dopliikové sluzby
Dopliikoveé sluzby:
® stfeSni BOX - individudlni cena,
® stojan na 4 kola - individualni cena,
® détska autosedacka - individualni cena,
® pristaveni vozidla mimo Brno - individualni cena,

® zahrani¢ni vyjezd - individualni cena,
® extra vybaveni dle dohody.

| 10.4 Kauce
Kauce se stanovuje individualné dle typu vozidla, délky pronajmu, zplsobu vyuZiti a rizikového profilu Najemce.
| 10.5 Strategie Executive Cars Rental
Executive Cars Rental je zaméfen zejména na:
® corporate segment,
® executive mobility,
® airport klientelu,
® dlouhodobé pronajmy,

® business, VIP a eventovy segment,
® replacement vehicles.

| 10.6 PREMIUM ECONOMY CLASS - Mercedes-Benz C-Class

1-3 dny 2.490 K¢ / den
4-7 dni 2.290 K¢ / den
8-30 dni 1.990 K¢ / den
Mési¢ni pronajem od 39.900 K¢

| 10.7 BUSINESS CLASS - Mercedes-Benz E-Class

-3 dny 3.490 K¢ / den

4-7 dni 3.190 K& / den
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8-30 dni 2.790 K¢ / den

Mési¢ni pronajem od 54.900 K¢

| 10.8 FIRST CLASS - Mercedes-Benz S-Class

1-3 dny 6.990 K¢ / den
4-7 dni 6.490 KC / den
8-30 dni 5.490 K¢ / den
Mési¢ni prondjem od 119.000 K¢

| 10.9 PREMIUM ECONOMY VAN CLASS - Mercedes-Benz Vito

1-3 dny 2.590 K¢ / den
4-7 dni 2.290 K¢ / den
8-30 dni 1.890 K& / den
Mési¢ni pronajem od 38.900 K¢&

| 10.10 BUSINESS VAN CLASS - Mercedes-Benz V-Class

-3 dny 4.490 K¢ / den
4=7 dni 4.190 KE / den
8-30 dni 3.690 K¢ / den
Mési¢ni pronajem od 74.900 K&

| 10.11 Palivova politika

Vozidlo je standardné pfedavano s plnou nadrzi paliva.

Najemce je povinen vratit vozidlo se stejnym stavem paliva, zejména s plnou nadrzi, neni-li sjednano jinak.

V pfipadé vraceni vozidla bez doplnéni paliva je Pronajimatel opravnén uctovat:

® cenu doplnéného paliva,
® administrativni a servisni poplatek.

| 10.12 Cisténi a uklid vozidla
Vozidlo musi byt vraceno v pfiméfené Cistém stavu odpovidajicim béznému uzivani.
V pfipadé nadmérného znecisténi interiéru nebo exteriéru je Pronajimatel opravnén uctovat:

® zakladni poplatek za myti a uklid vozidla ve vysi 1.500 K¢,
® piipadné dalsi naklady dle rozsahu znecisténi nebo poskozeni.

Specialni ¢isténi, tepovani, odstranéni zapachu nebo dezinfekce mohou byt Uctovany individualné.

EXECUTIVE CARS / MANAGEMENT MOBILITY
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| CAST IV - DOPLNUJICI USTANOVEN

11. CENIKOVE A SANKCNI UJEDNAN(

| 11.1 Transfer - mozné poplatky

Cekani nad limit dle aktualniho ceniku nebo individualni nabidky
Zména trasy dle skute¢né trasy
Nocni pfiplatek dle aktualniho ceniku nebo smlouvy

Palivovy / provozni dle ¢l. 4.6.1 VOP Transfer; ozndmen predem

priplatek

Znegisténi vozidla od 5.000 K&
Poskozeni vozidla dle skute¢né skody
Storno dle VOP Transfer

| 11.2 Rental - mozné poplatky a sankéni ujednani

Nadlimitni km dle nadjemni smlouvy nebo aktualniho ceniku
Pozdni vraceni denni sazba + poplatek

Vraceni bez piné nadrze cena paliva + administrativni / servisni poplatek
Myti a uklid vozidla 1.500 K&

Koureni od 10.000 K¢&

Nadmeérné znecisteni od 5.000 K¢

Ztrata klice skute¢né naklady, minimalné 15.000 K&
Ztrata doklad( skutec¢né naklady, minimalné 5.000 K¢
Neopravnény fidic 30.000 K¢

Neopravnény podnajem 100.000 K¢

Vyjezd do zahranici bez souhlasu 30.000 K¢
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12. CORPORATE / SLA PODMINKY

| 12.1Uréeni

Corporate / SLA podminky jsou ur¢eny pro firemni klienty, hotely, eventové agentury, management, investi¢ni spolecnosti, advokatni kancelare,
zahrani¢ni navstévy a dlouhodobé partnery.

Tyto podminky se pouZiji pouze tehdy, pokud jsou sjednany ve smlouveé nebo objednavce.
| 12.2 Mozné sluzby
Corporate klientdim Ize sjednat:

® prioritni rezervace,

® mésicni fakturaci,

® individualni cenik,

® reporting jizd,

® dedikovanou kontaktni osobu,

® garantovanou reakcni dobu,

® nghradni vozidlo dle dostupnosti,

® pravidelny airport transfer rezim,

® dlouhodoby pronajem vozidla,

® interni schvalovaci proces objednavek.

| 12.3 Cenové podminky a zmény

Individualni corporate cenik, sleva, balicek nebo SLA cena se pouzije v rozsahu a po dobu sjednanou v ramcové smlouve, objednavce nebo
cenove nabidce.

Poskytovatel mlize pro budouci objednavky zménit corporate cenik nebo zavést palivovy Ci provozni pfiplatek po predchozim oznameni Klientovi
v textoveé podobé. Jiz potvrzenych objednavek se zména nedotyka, s vyjimkou postupu podle €l. 4.6.1 VOP Transfer.

Je-li corporate nebo SLA vztah dlouhodobym zavazkem k opé&tovnym plnénim, ma Klient pfi odmitnuti zmény pravo vztah vypovédét bez zvlastni
sankce za podminek ¢l. 4.20 VOP Transfer.
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13. SAFETY FIRST STANDARD

| 13.1U¢el standardu

Safety First pfedstavuje jednotny interni bezpecnostni a provozni standard sluzeb EXECUTIVE CARS. Jeho cilem je chranit Klienta, fidice, vozidlo,
zavazadla a ostatni Ucastniky silni¢niho provozu.

| 13.2 Zakladni principy
Standard Safety First zahrnuje zejména:
® pravidelny servis, Udrzbu a kontrolu technického stavu vozidel,
® vybér odborné a zdravotné zplsobilych Fidicl a jejich pribézné provozni instrukce,
® profesionalni a defenzivni styl jizdy a dlsledné dodrzovani pravnich predpist,
® planovani tras, sledovani dopravni situace a prizplsobeni jizdy poc¢asi a stavu komunikaci,

® diskrétnost, ochranu soukromi Klienta a bezpe¢né nakladani s informacemi,
® odpovidajici pojisténi vozidel, odpovédnosti a dostupnost asisten¢nich sluzeb podle konkrétniho typu sluzby.

| 13.3 Priorita bezpeé&nosti

Poskytovatel nebo fidi¢ je opravnén z bezpecnostnich divodd zménit vozidlo, trasu nebo ¢asovy plan, prepravu prerusit ¢i ukoncit nebo
odmitnout pokyn Klienta, ktery by byl v rozporu s pravnimi pfedpisy nebo bezpe¢nym provozem.

Bezpecnost ma vzdy prednost pfed Casovym pozadavkem, komfortem nebo jinym provoznim pozadavkem Klienta.
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14. KONTAKTY A IDENTIFIKACNI UDAJE SPOLECNOST!

Provozovatel obchodni znacky EXECUTIVE CARS a poskytovatel sluzby EXECUTIVE CARS TRANSFER:
TAXIPROVAS CZ s.r.0.

ICO: 09870059

Sidlo: Nové sady 988/2, 602 00 Brno - Staré Brno

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vioZka 121369.
E-mail: info@executivecars.cz

Telefon: +420 607 407 607

Web: www.executivecars.cz

Konkrétni pronajimatel nebo smluvni partner sluzby EXECUTIVE CARS RENTAL je vzdy uveden v najemni smlouveé, potvrzené objednavce nebo
fakture.

Aktualni informace o cenach, dafnovém rezimu, platebnich Gdajich a pfipadnych zménach kontaktnich tdajl jsou uvedeny v potvrzené
objednavce, smlouvé, ceniku, faktufe nebo na webovych strankach Poskytovatele.
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