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CAST I -PRAVNI A OBECNA
USTANOVENI

1. PRAVNI RAMEC DOKUMENTACE

Tato dokumentace je pfipravena zejména s ohledem na nasledujici pravni predpisy:

1.1 Obc¢ansky zakonik
Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, zejména:

§ 1724 a nasl. - smluvni zadvazky obecné,

§ 1746 odst. 2 - nepojmenované smlouvy,

§ 1751 - obchodni podminky,

§ 1798 a nasl. - adhezni smlouvy,

§ 1810 a nasl. - smlouvy uzavirané se spotiebitelem,

§ 1820 a nasl. - informacni povinnosti vici spotiebiteli,
§ 2048 a nasl. - smluvni pokuta,

§ 2321 az § 2325 - najem dopravniho prostredku,

§ 2550 a nasl. - preprava osoby.

1.2 Ochrana spotrebitele

Zakon €. 634/1992 Sb., o ochranég spotiebitele, zejména:

e § 13 - informacni povinnost o rozsahu, podminkach a zptsobu uplatnéni reklamace,
e § 19 - pfijimani a vyfizovani reklamaci, véetné lhiity 30 dni.

1.3 Ochrana osobnich udaji
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - GDPR, zejména:

. 5 - zasady zpracovani osobnich udaji,

. 6 - pravni diivody zpracovani,

. 12 az 14 - informacni povinnost,

. 15 az 22 - préva subjektu tdaju,

. 24 a 32 - odpovédnost spravce a zabezpeceni zpracovani.

e o o o o
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Zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji.
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1.4 Elektronicka komunikace a obchodni sdéleni

Zakon €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, zejména pravidla pro
obchodni sd€leni a elektronickou komunikaci.

1.5 Danové a ucetni predpisy
Zakon €. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, je-li Poskytovatel platcem DPH.

Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, a zadkon ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijm1l, zejména pro
uchovani ucetnich a daitovych dokladu.

2. COOKIES POLICY

Zasady pouzivani cookies

2.1 Uvodni ustanoveni
Webovée stranky EXECUTIVE CARS pouzivaji cookies a obdobné technologie.
Cookies jsou malé datové soubory ukladané v zatfizeni uzivatele.

Pouzivéani cookies se fidi ptislusnymi pravnimi piedpisy, zejména GDPR a zakonem ¢.
480/2004 Sb.

2.2 Druhy cookies
Webové stranky mohou pouzivat zejména tyto druhy cookies:
e Technické cookies - nezbytné pro fungovani webu, rezervaci, formulait a
bezpecnosti.
o Analytické cookies - slouzi k méteni navstévnosti a zlepSovani webu.

e Marketingové cookies - slouzi k personalizaci reklamy a vyhodnoceni kampani.
e Preferencni cookies - uchovavaji nastaveni uzivatele.

2.3 Pravni zaklad

Technické cookies mohou byt pouzivany bez souhlasu, pokud jsou nezbytné pro fungovani
sluzby.

Analytické a marketingové cookies jsou pouzivany na zdklad¢ souhlasu, je-1i vyzadovan.
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Uzivatel miize souhlas s cookies ud¢lit, odmitnout nebo zménit prosttednictvim cookies listy.

2.4 Sprava souhlasu

Uzivatel miiZze cookies spravovat také v nastaveni internetového prohlizece.

2.5 Treti strany

Web mulze vyuzivat nastroje tfetich stran, naptiklad analytické, reklamni nebo mapové
sluzby.

Tyto tieti strany mohou zpracovavat udaje podle vlastnich podminek.

3. REKLAMACNI PODMINKY

Pro EXECUTIVE CARS TRANSFER a EXECUTIVE
CARS RENTAL

3.1 Uvodni ustanoveni

Tyto reklamaéni podminky upravuji postup pfi uplatnéni prav z vadného plnéni nebo
reklamace sluzby.

Reklamac¢ni podminky jsou vydany v souladu s obanskym zakonikem a zakonem ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.

U spotiebitell se uplatni zejména § 13 a § 19 zdkona o ochran¢ spotiebitele.

3.2 Uplatnéni reklamace
Reklamaci Ize uplatnit e-mailem na info@executivecars.cz.
Reklamace musi obsahovat zejména:

identifikaci Klienta,

popis sluzby,

datum poskytnuti sluzby nebo pronajmu,

popis vytykané vady,

pozadovany zptisob feseni,

e dostupné dlikazy, napiiklad fotografie, fakturu, objednavku nebo komunikaci.
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3.3 Reklamace sluzby TRANSFER

Reklamovat 1ze zejména:

neposkytnuti sjednané sluzby,

vyrazné a neodtivodnéné zpozdéni,

nesoulad vozidla se sjednanou kategorii, pokud nebylo poskytnuto vozidlo stejné nebo
vyssi kategorie,

nevhodné chovani fidice,

nesoulad uctované ceny se sjednanou cenou.

3.4 Reklamace sluzby RENTAL

Reklamovat 1ze zejména:

nesoulad predaného vozidla se smlouvou,

skrytou vadu vozidla existujici pii pfedani,

nespravné vyuctovani,

nesoulad kauce nebo poplatkl se smlouvou,

nespravné vyhodnocené posSkozeni, pokud N4jemce dolozi opak.

3.5 Lhita pro vyrizeni reklamace

Reklamace spotiebitele bude vytizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dntli ode dne
jejiho uplatnéni, pokud se strany nedohodnou na delsi [htte.

U podnikateltl mize byt lhita stanovena individualné podle slozitosti ptipadu.

Poskytovatel je opravnén vyzadat si dopliujici podklady.

3.6 Zpisoby vyrizeni reklamace

Reklamace muze byt vyfizena zejména:

uznanim reklamace,
pfimétenou slevou,
opravou vyuctovani,
nahradnim plnénim,
zamitnutim s odivodnénim.

3.7 Mimosoudni FeSeni spotiebitelskych sporii

Spotiebitel ma pravo obratit se se spotiebitelskym sporem na Ceskou obchodni inspekeci.

Toto ustanoveni se vztahuje pouze na spotiebitele ve smyslu obcanského zakoniku.
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CAST II - EXECUTIVE CARS
TRANSFER

4. VOP - EXECUTIVE CARS TRANSFER

Vseobecné obchodni podminky prepravnich sluzeb

4.1 Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky ptepravnich sluzeb EXECUTIVE CARS TRANSFER
(dale jen ,,VOP Transfer*) upravuji prava a povinnosti mezi poskytovatelem sluzby
EXECUTIVE CARS TRANSFER (dale jen ,,Poskytovatel”) a osobou objednavajici nebo

vyuzivajici ptepravni sluzbu (dale jen ,,Klient*).

VOP Transfer jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751 zékona €. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik.

Piepravni sluzba je poskytovana zejména jako individudlni smluvni pfeprava osob, letistni
transfer, korporatni pteprava, VIP pfeprava, eventova pieprava nebo jind pfedem objednana
pieprava.

Pravni vztah mezi Poskytovatelem a Klientem se fidi zejména obanskym zakonikem,
zejména ustanovenimi o zavazcich ze smluv, § 1746 odst. 2 ob¢anského zakoniku a pfimérené

ustanovenimi o piepraveé osoby dle § 2550 a nésl. obéanského zdkoniku.

Odeslanim objednavky, potvrzenim rezervace, piijetim cenové nabidky nebo zahajenim
prepravy Klient potvrzuje, zZe se s témito VOP Transfer seznamil a souhlasi s nimi.

4.2 Identifikace a kontakt

Obchodni oznaceni sluzby: EXECUTIVE CARS TRANSFER.
Kontaktni e-mail: info@executivecars.cz.

Dalsi identifikacni udaje Poskytovatele, zejména obchodni firma, ICO, sidlo, DIC a bankovni
spojeni, budou uvedeny na webovych strankéach, ve faktute, objednavce nebo smlouvé.

4.3 Charakter sluzby
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EXECUTIVE CARS TRANSFER je sluzba profesionalni osobni pfepravy s fidicem.

Sluzba je poskytovana s diirazem na piesnost, diskrétnost, reprezentativni vystupovani,
bezpecnost, komfort a profesionalni komunikaci.

Sluzba neni prezentovana jako bézna taxisluzba, ale jako pfedem objednand executive
mobility sluzba.

Poskytovatel je opravnén zajistit sluzbu vlastnim vozidlem, smluvnim vozidlem nebo
prostiednictvim provéfeného smluvniho partnera, neni-li s Klientem sjednano jinak.

4.4 Objednavka a rezervace

Objednavku lze provést zejména:

online formulafem,

e-mailem,

telefonicky,

zpravou pies komunikacéni platformu,
individudlni pisemnou dohodou.

Objednavka musi obsahovat zejména:

jméno a piijmeni nebo obchodni firmu Klienta,
kontaktni telefon a e-mail,

datum a Cas pfepravy,

misto nastupu a vystupu,

pocet cestujicich,

pocet a typ zavazadel, jsou-li relevantni,
pozadovanou tfidu vozidla,

¢islo letu u letiStniho transferu,

fakturacni Gdaje, pozaduje-li Klient fakturu.

Rezervace je zavaznd az okamzikem jejiho potvrzeni Poskytovatelem.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo rezervaci odmitnout, zejména z kapacitnich, bezpecnostnich,

technickych nebo provoznich divodi.

Poskytovatel je opravnén poskytnout vozidlo stejné nebo vyssi kategorie, pokud neni mozné z

provoznich divodu poskytnout ptivodné sjednané vozidlo.

4.5 Vozové tridy

Poskytovatel mlize nabizet zejména tyto tfidy vozidel:

Premium Economy Class - Mercedes-Benz C-Class,
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o Business Class - Mercedes-Benz E-Class,

o First Class - Mercedes-Benz S-Class,

e Premium Economy VAN Class - Mercedes-Benz Vito,
e Business VAN Class - Mercedes-Benz V-Class.

Konkrétni model, barva, vybava nebo registra¢ni znacka vozidla nejsou garantovany, neni-li
vyslovné sjednano jinak.

Poskytovatel mlize z diitvodu bezpecnosti, udrzby, technické zavady nebo dostupnosti zméenit
vozidlo za obdobné ¢i vyssi kategorie bez snizeni sjednané ceny.

4.6 Cena a platebni podminky
Cena sluzby se tidi platnym cenikem, individudlni nabidkou nebo smluvnim ujednanim.
Cena miiZe byt stanovena jako:

e pevnd cena za trasu,

hodinova sazba,

denni sazba,

individualni cena dle rozsahu sluzby,
smluvni cena pro firemni klienty.

Platbu Ize provést:

bankovnim pfevodem,

platebni kartou,

v hotovosti po pfedchozi dohodg,
fakturaci u schvéalenych firemnich klientt.

Poskytovatel je opravnén pozadovat platbu piedem, zalohu nebo garanci platebni kartou.

V ptipadé¢ prodleni Klienta s uhradou je Poskytovatel opravnén uctovat zédkonny trok z
prodleni a pozastavit dalsi sluzby.

Je-li Poskytovatel platcem DPH, budou ceny uctovany véetné nebo bez DPH dle uvedeni v
ceniku nebo nabidce.

4.7 LetiStni transfery

U letiStniho transferu Klient sdéli ¢islo letu a pfedpokladany cas ptiletu.

Poskytovatel miize monitorovat let za tcelem ptizplisobeni Casu pfistaveni vozidla.
Standardni ¢ekaci doba u letistniho transferu ¢ini 60 minut od skute¢ného pfistani letu, neni-li

sjednano jinak.
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Standardni ¢ekaci doba u bézného transferu ¢ini 15 minut od sjednaného ¢asu nastupu.
Po prekroceni ¢ekaci doby miize byt Gictovan poplatek dle ceniku nebo individualni dohody.

Pokud se Klient nedostavi a nekomunikuje s Poskytovatelem, mtize byt sluzba povazovéana za
uskutecnénou a uctovana v plné vysi.

4.8 Ostatni transfery a individualni preprava

Poskytovatel zajistuje také ostatni pfepravni sluzby mimo letistni transfery, zejména:

o méstské a meziméstské transfery,

e business meeting transfery,

e hotelové transfery,

e VIP a executive pfepravu,

e eventovou a konferencni pfepravu,

e svatebni pfepravu,

e celodenni prondjmy vozidel s fidicem,
e hodinovou dispozici vozidla s fidicem,
e zahranini transfery,

o shuttle sluzby,

o individualni mobility sluzby dle pozadavku Klienta.

Cena ostatnich transferti mtize byt stanovena:

e pevnou cenou za trasu,
¢ hodinovou sazbou,

e denni sazbou,

¢ individualni nabidkou,
e cenou za kilometr.

Orientacni sazby za kilometr dle tfid vozidel:

e Premium Economy Class - Mercedes-Benz C-Class: od 18 K¢ / km bez DPH,

e Business Class - Mercedes-Benz E-Class: od 22 K¢ / km bez DPH,

o First Class - Mercedes-Benz S-Class: od 35 K¢ / km bez DPH,

e Premium Economy VAN Class - Mercedes-Benz Vito: od 24 K¢ / km bez DPH,
e Business VAN Class - Mercedes-Benz V-Class: od 28 K¢ / km bez DPH.

Minimélni G¢tovana ¢astka mtze byt stanovena dle typu sluzby, Casu ptistaveni nebo
minimdalni délky objednéavky.

U noc¢nich jizd, zahranic¢nich tras, svatki, ¢ekéani, eventovych sluzeb nebo zvysenych
provoznich pozadavkll mize byt i¢tovan individualni ptiplatek.

Corporate klientiim mohou byt poskytovany individudlni smluvni sazby, balicky nebo
dlouhodobé cenové podminky.
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Poskytovatel si vyhrazuje pravo individualng upravit cenu dle:

o aktudlni dostupnosti vozidel,

o délky trasy,

e poctu cestujicich,

e typu zavazadel,

e Casové naroC¢nosti,

o dopravni situace,

e specifickych pozadavkl Klienta.

4.9 Zména objednavky

Klient mize pozadat o zménu objednavky, zejména zménu Casu, trasy, poctu osob nebo tiidy
vozidla.

Zména je u¢inna az po potvrzeni Poskytovatelem.

Poskytovatel neni povinen zménu akceptovat, zejména pokud to neumoziuje kapacita, Casovy
plan nebo provozni situace.

Zmeéna trasy, ¢asu nebo rozsahu sluzby miize vést ke zméné ceny.

4.10 Storno podminky
Neni-li sjednéno jinak, plati tyto storno podminky:
e zruSeni vice nez 24 hodin pied sluzbou: bez storno poplatku,
e zruSeni 12-24 hodin pted sluzbou: storno poplatek az 50 % ceny,
o zruSeni méné nez 12 hodin pted sluzbou: storno poplatek az 100 % ceny,

o nedostaveni se Klienta: storno poplatek az 100 % ceny.

U eventd, vicedennich sluzeb, VIP pieprav a corporate objednavek mohou byt sjednany
individualni storno podminky.

Poskytovatel mize od storno poplatku zcela nebo ¢astecné upustit podle konkrétnich
okolnosti.

4.11 Povinnosti Klienta

Klient je povinen zejména:

e uvést pravdivé a uplné udaje,

e dostavit se na misto nastupu vcas,

o respektovat pokyny fidice,

e neposkozovat vozidlo a jeho vybaveni,
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o chovat se tak, aby neohrozoval tidie, ostatni cestujici, vozidlo ani bezpecnost
provozu,

e zajistit, aby se obdobné chovali i dalsi cestujici objednani Klientem,

e nepozadovat po fidi¢i poruSovani pravnich pfedpist, zejména piekracovani povolené
rychlosti, zastaveni na zakdzaném mist¢ nebo jizdu mimo pravidla silni¢niho provozu.

4.12 Prava ridiCe a Poskytovatele

Ridi¢ je opravnén odmitnout zahjeni nebo pokradovani piepravy, pokud Klient nebo
cestujici:

ohrozuje bezpecnost,

e jeagresivni,

e je zjevné pod vlivem alkoholu nebo omamnych latek,
e hrub¢ znecist'uje vozidlo,

e porusuje pravni predpisy,

e odmita respektovat pokyny fidice.

Pfi odmitnuti nebo ukonceni pfepravy z diivodl na stran€ Klienta nevznika Klientovi narok na
vraceni ceny.

Poskytovatel je opravnén pozadovat nahradu skody a néklady na ¢isténi, opravu nebo
odstaveni vozidla.

4.13 Zavazadla, cennosti a osobni véci

Klient odpovida za obsah, legalnost a bezpecné ulozeni svych zavazadel.
Kazdy Klient odpovida za své osobni véci a zavazadla po celou dobu piepravy.
Poskytovatel doporucuje neponechavat ve vozidle:

e hotovost,

e cestovni doklady,

e notebooky,

e mobilni zafizeni,

o Sperky,

e cennosti,

e obchodni dokumentaci.

Zavazadla jsou pfepravovana spole¢né s Klientem a musi odpovidat kapacité a bezpecnostnim
podminkam vozidla.

Poskytovatel mtize odmitnout piepravu nadmérnych, nebezpecnych nebo nevhodnych
zavazadel.
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Poskytovatel neodpovida za ztratu nebo poSkozeni cennosti, hotovosti, elektroniky, dokladi
nebo jinych véci ponechanych ve vozidle, pokud Skoda nevznikla prokazatelnym zavinénim
Poskytovatele.

Nalezen¢ véci budou uchovany po ptfiméienou dobu a predany Klientovi po dohode¢.

Poskytovatel doporucuje Klientlim sjednat vlastni cestovni pojisténi nebo pojiSténi zavazadel,
zejména pii zahrani¢nich cestach.

4.14 Zakazy ve vozidle

Ve vozidle je zakézano:

o koufit véetné elektronickych cigaret a vaporizéru,

e uzivat alkohol nebo omamné a psychotropni latky bez souhlasu Poskytovatele,

e pfepravovat nebezpecné, zapachajici nebo nelegalni predméty,

e manipulovat s vybavenim vozidla,

e poskozovat interiér nebo exteriér vozidla,

e pfepravovat zvifata bez pfedchozi dohody,

e pofizovat zdznam fidice bez jeho souhlasu, pokud tim dochézi k zasahu do jeho prav.

4.15 Pojisténi prepravy, vozidel a odpovédnosti

Vozidla vyuzivana pro sluzby EXECUTIVE CARS TRANSFER jsou pojisténa v rozsahu
odpovidajicim platnym pravnim ptedpisim Ceské republiky a provoznimu charakteru sluzby.

Vozidla mohou byt zejména kryta:

e povinnym ru¢enim (POV),

e havarijnim pojisténim (HAV),

e pojisténim odpovednosti za Skodu,

e asisten¢nimi sluzbami,

e doplitkkovym pojisténim dle individualnich podminek.

Poskytovatel mize mit sjednano pojisténi odpoveédnosti za Gjmu zplisobenou provozem
sluzby nebo ¢innosti fidice.

Rozsah pojisténi se mize lisit podle konkrétniho vozidla, typu sluzby, smluvniho partnera
nebo tizemni platnosti.

Klient bere na védomi, Ze pojisténi se nevztahuje na:

o Skody zpiisobené umysinég,

e skody zpilisobené protipravnim jednanim Klienta,
e nelegalné prepravované predméty,

e Skody vzniklé poruSenim pravnich piedpist.
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4.16 Safety First - bezpeCnostni standard sluzby
EXECUTIVE CARS TRANSFER poskytuje sluzby s diirazem na princip:
Safety First

Safety First pfedstavuje interni provozni standard zaméteny zejména na:

e bezpecny provoz vozidel,

e pravidelny servis a udrzbu,

o profesionalni vybér fidich,

o technicky stav vozového parku,

e profesionalni a defensivni styl jizdy,

e diskrétnost a ochranu Klienta,

e monitoring provozu a planovani tras,

e minimalizaci provoznich a bezpe¢nostnich rizik.

Ridi¢i vyuzivani pro sluzby EXECUTIVE CARS TRANSFER jsou povinni:

e dodrzovat pravni predpisy,

o fidit vozidlo s odbornou péci,

o respektovat maximalni povolenou rychlost,

e pfizpusobit styl jizdy aktualnim podminkam,

o absolvovat pravidelna interni Skoleni nebo provozni instrukce.

Poskytovatel je opravnén z bezpe¢nostnich divodi:
e odmitnout nevhodny pozadavek Klienta,
e zménit trasu,
e upravit ¢as odjezdu,

e prerusit nebo ukoncit piepravu.

Bezpecnost Klienta, fidice a ostatnich t€astnikli provozu mé vzdy ptednost pred Casovym
pozadavkem nebo komfortem prepravy.

4.17 Odpovédnost Poskytovatele

Poskytovatel odpovida za fadné poskytnuti sluzby v rozsahu sjednaném s Klientem.
Poskytovatel neodpovidé za zpozdéni nebo nemoznost poskytnuti sluzby zptisobené zejména:

e dopravni situaci,

e dopravni nehodou,

e nepfiznivym pocasim,

e uzavirkami,

e zadsahem organil vefejné moci,

www.executivecars.cz / info@executivecars.cz / +420 607 407 607



O

e technickou zdvadou vzniklou bez zavinéni Poskytovatele,
e  VvySS§i moci.

Odpovédnost Poskytovatele za Skodu se fidi ob¢anskym zakonikem. Ujednani o omezeni
odpovédnosti se neuplatni v piipadech, kdy to pravni ptedpisy nepiipoustéji.

4.18 Vyssi moc

Vys8i moci se rozumi mimotadna, nepfedvidatelna a nepiekonatelna piekazka vznikla
nezavisle na vili Poskytovatele.

Za vy$s§i moc se povazuje zejména zZivelna udalost, hromadna dopravni nehoda, zasah organu

vefejné moci, valka, teroristickd hrozba, vypadek infrastruktury, epidemie, pandemie nebo
mimoifadné omezeni dopravy.

4.19 Firemni klienti a ramcova spoluprace

Firemnim klientim mohou byt poskytnuty individualni obchodni podminky.
Individualni smlouva, rdmcova smlouva nebo SLA ma piednost pred témito VOP Transfer.
Firemnim klientim mohou byt poskytovany zejména:

e mgsicni fakturace,

e individualni cenik,

e prioritni rezervace,

e reporting jizd,

e dedikovana kontaktni osoba,
e SLA garance dle samostatné dohody.

4.20 Zavérecna ustanoveni VOP Transfer

Tyto VOP Transfer jsou uc¢inné ode dne zvetejnéni.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo VOP Transfer ménit.

Aktudlni znéni je dostupné na webovych strankach Poskytovatele.
Pravni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Ptipadné spory budou feSeny piednostné smirné.
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5. SMLOUVA O PREPRAVE OSOB -
EXECUTIVE CARS TRANSFER

Vzor smlouvy / potvrzeni objednavky

5.1 Smluvni strany

Poskytovatel:

EXECUTIVE CARS TRANSFER
Identifika¢ni udaje: doplnit
E-mail: info@executivecars.cz

Klient:

Jméno / obchodni firma: doplnit
Datum narozeni / ICO: doplnit
Adresa / sidlo: doplnit

Telefon: doplnit

E-mail: doplnit

5.2 Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje zajistit Klientovi pfepravu osob v rozsahu sjednaném touto
smlouvou.

Klient se zavazuje zaplatit sjednanou cenu a dodrzovat VOP Transfer.

Smlouva se uzavira podle § 1746 odst. 2 obcanského zakoniku a ptiméiené dle § 2550 a nasl.
obcanského zakoniku.

5.3 Specifikace prepravy

Datum piepravy: doplnit

Cas ptistaveni: doplnit

Misto nastupu: doplnit

Misto vystupu: doplnit

Trasa: doplnit

Pocet cestujicich: doplnit

Zavazadla: doplnit

Cislo letu: doplnit

Ttida vozidla: doplnit

Pozadované doplikové sluzby: doplnit

5.4 Cena a platebni podminky
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Cena piepravy: doplnit K¢ bez DPH / véetn¢ DPH

Zpusob platby: doplnit

Splatnost: doplnit

Storno podminky: dle VOP Transfer / individualné doplnit

5.5 Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje:

e zajistit pfistaveni vozidla ve sjednaném case a mist¢,

o zajistit fidi¢e zpusobilého k poskytovani sluzby,

e poskytnout vozidlo odpovidajici sjednané nebo vyssi kategorii,
e postupovat profesionaln¢, diskrétn€ a bezpecné.

5.6 Povinnosti Klienta

Klient se zavazuje:

o dostavit se vcas,

e uhradit cenu sluzby,

e dodrzovat pokyny fidice,

e neposkozovat vozidlo,

e nepozadovat poruSeni pravnich predpist,
e zajistit fadné chovani vSech cestujicich.

5.7 Soucasti smlouvy
Soucasti této smlouvy jsou:

e VOP Transfer,

e cenik nebo individualni nabidka,

o zasady zpracovani osobnich udajii dostupné samostatné na webu Poskytovatele,
e pfipadné SLA podminky.

5.8 Zavéreéna ustanoveni

Smlouva nabyva ucinnosti potvrzenim obéma stranami nebo potvrzenim objednavky
Poskytovatelem.

Pravni vztahy se fidi pravem Ceské republiky.

Podpis Poskytovatele:

Podpis Klienta:
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6. TRANSFER - ORIENTACNI CENIK

6.1 Obecné cenikové principy

Ceny sluzeb EXECUTIVE CARS TRANSFER mohou byt stanoveny jako:

e pevnd cena za trasu,

e cena za kilometr,

e hodinova sazba,

e denni dispozice vozidla s fidicem,

e individualni cena pro firemni nebo dlouhodob¢ klienty.

Ceny se mohou lisit podle dostupnosti vozidel, ¢asu objednavky, sezony, svatkl, no¢nich jizd,
zahrani€nich tras, ¢ekani a dalSich provoznich okolnosti.

6.2 Orientacni sazby za kilometr

Vozova trida Vozidlo Orientacni sazba
Premium Economy Class Mercedes-Benz C-Class od 18 K¢ / km bez DPH
Business Class Mercedes-Benz E-Class od 22 K¢ / km bez DPH
First Class Mercedes-Benz S-Class od 35 K¢ / km bez DPH
Premium Economy VAN Class Mercedes-Benz Vito  od 24 K¢ / km bez DPH
Business VAN Class Mercedes-Benz V-Class od 28 K¢ / km bez DPH

6.3 Mozné poplatky

Polozka Cena / rezim
Cekani nad limit  dle ceniku / doplnit K& za 15 minut
Zmeéna trasy dle skute¢né trasy

Noc¢ni ptiplatek  doplnit

Znecisténi vozidla od 5.000 K¢
Poskozeni vozidla dle skute¢né skody
Storno dle VOP Transfer

CAST III - EXECUTIVE CARS RENTAL
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7. VOP - EXECUTIVE CARS RENTAL

Vseobecné obchodni podminky najmu dopravniho
prostiredku

7.1 Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky najmu vozidel EXECUTIVE CARS RENTAL (dale jen
,,VOP Rental®) upravuji prava a povinnosti mezi pronajimatelem vozidla (dale jen
,Pronajimatel*) a ndjemcem vozidla (dale jen ,,Najemce®).

VOP Rental jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751 ob¢anského zékoniku.

Néjem dopravniho prostfedku se fidi zejména § 2321 az § 2325 obcanského zakoniku.

Dle § 2321 obcanského zékoniku se pronajimatel zavazuje pienechat ndjemci na urcitou dobu
uzivani dopravniho prostfedku a ndjemce se zavazuje platit za to najemné.

Ustanoveni neupravend témito VOP Rental se fidi obcanskym zakonikem a pfislusnymi
pravnimi predpisy.

7.2 Identifikace a kontakt
Obchodni oznaceni sluzby: EXECUTIVE CARS RENTAL.

Kontaktni e-mail: info@executivecars.cz.

Identifika¢ni udaje Pronajimatele budou uvedeny ve smlouve, faktute, objednédvce nebo na
webovych strankach.

7.3 Predmét sluzby

EXECUTIVE CARS RENTAL poskytuje kratkodoby a dlouhodoby prondjem vozidel bez
ridice.

Pronajem muze byt poskytnut fyzické osobé, podnikajici fyzické osob& nebo pravnické osobé.

Vozidlo se pfedava Najemci k doasnému uzivani za sjednané ndjemné a za podminek
stanovenych smlouvou, pieddvacim protokolem a t€émito VOP Rental.

7.4 Vozové tridy

Pronajimatel mlize nabizet zejména tyto kategorie:
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e Premium Economy Class - Mercedes-Benz C-Class,
o Business Class - Mercedes-Benz E-Class,
o First Class - Mercedes-Benz S-Class,
e Premium Economy VAN Class - Mercedes-Benz Vito,
e Business VAN Class - Mercedes-Benz V-Class.
Konkrétni vozidlo je ur€eno najemni smlouvou nebo potvrzenou rezervaci.

Pronajimatel miize z provoznich diivodu poskytnout jiné vozidlo stejné nebo vyssi kategorie.

7.5 Rezervace vozidla

Rezervaci Ize provést e-mailem, telefonicky, online formuldfem nebo individualni dohodou.
Rezervace je zdvazna az po potvrzeni Pronajimatelem.

Pronajimatel mlize pozadovat zalohu, kauci, blokaci prostfedkti na platebni karté nebo thradu
najemného predem.

Pronajimatel si vyhrazuje pravo rezervaci odmitnout, zejména z diivodu nesplnéni podminek,
nedostatecné identifikace, rizikového profilu, nedostupnosti vozidla nebo provoznich divodii.

7.6 Podminky pro Najemce a ridice

Vozidlo muize fidit pouze osoba uvedena v ndjemni smlouvé nebo pisemné schvélena
Pronajimatelem.

Ridi¢ musi splnit minimélné tyto podminky:
o vék alesponi 22 let,
e drzeni pfislusného fidi¢ského opravnéni alespon 2 roky,
e platny doklad totoznosti,
e platny fidi¢sky prikaz,

o zpusobilost k fizeni vozidla.

U vysSich kategorii vozidel mtize Pronajimatel stanovit vy$s$i minimalni vk, vyssi kauci nebo
individualni schvalovaci proces.

Najemce odpovidé za vSechny osoby, kterym umozni ptistup k vozidlu.

7.7 Pozadované doklady

Fyzicka osoba predklada:

e obcansky prikaz nebo cestovni pas,
o Tfidi¢sky prikaz,
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o kontaktni udaje,

o fakturaéni udaje, jsou-li poZzadovany.
Pravnicka osoba predklada:
o identifikac¢ni tidaje spolecnosti,
e aktudlni vypis z obchodniho rejstiiku nebo obdobny doklad,
o identifikaci osoby jednajici za spolecnost,
e doklady vsech fidica,

o fakturacni udaje.

Pronajimatel je opravnén poftidit kopii nebo opis dokladl v rozsahu nezbytném pro uzavieni a
plnéni smlouvy, ochranu pravnich narokl a ochranu majetku.

7.8 Doba najmu
Minimalni G¢tovana doba n&jmu ¢ini 24 hodin.
Néjem zacind okamzikem pievzeti vozidla Ndjemcem, neni-li sjednéno jinak.

Néjem kon¢i vracenim vozidla Pronajimateli a podpisem piedavaciho protokolu, neni-li
sjednano jinak.

Piekroceni sjednané doby najmu o vice nez 60 minut mize byt uctovano jako dalsi den
najmu.

Prodlouzeni ndjmu je mozné pouze po piedchozim potvrzeni Pronajimatelem, nejpozdéji pred
uplynutim sjednané doby najmu.

7.9 Najemné, kauce a platby

Vyse najemného je stanovena ndjemni smlouvou, objednavkou, cenikem nebo individudlni
nabidkou.

Néjemné je splatné predem, neni-li sjednéno jinak.

Pronajimatel je opravnén pozadovat vratnou kauci, jejiz vyse se stanovi podle kategorie
vozidla, délky ndjmu a rizikového profilu ndjmu.

Kauce mlize byt pouZzita zejména na:

e Skodu na vozidle,

e spolutcast na pojistné udalosti,
e chybéjici palivo,

e nadlimitni kilometry,

e (CiSténi vozidla,
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o ztratu kli¢t nebo dokladda,

e pokuty a spravni poplatky,

e prodleni s vracenim vozidla,
e smluvni pokuty.

Kauce bude vracena po fadném vréaceni vozidla a vyporadani vSech ndrokd Pronajimatele.

Pokud nelze skodu urcit okamzité, je Pronajimatel opravnén zadrzet ptimétenou cast kauce do
vycisleni Skody.

7.10 Kilometrovy limit
Denni nebo celkovy kilometrovy limit je uveden ve smlouvé nebo ceniku.
Piekroceni limitu je uctovano dle ceniku nebo smlouvy.

Neni-li limit uveden, plati limit sjednany individualn¢ v objednavce nebo predavacim
protokolu.

7.11 Predani vozidla

Vozidlo je pfeddno na sjednaném misté a ve sjednaném case.
Pii pfedani se sepiSe ptedavaci protokol.
Soucasti pfedani je zejména:

o identifikace vozidla,

e stav tachometru,

e stav paliva nebo nabiti,

e vybava vozidla,

e 7jisténa poskozeni,

o fotodokumentace,

o ptedani klic¢t a dokladi.

Podpisem protokolu Najemce potvrzuje prevzeti vozidla ve stavu uvedeném v protokolu.

7.12 Vraceni vozidla

Néjemce je povinen vratit vozidlo ve sjednaném ¢ase, na sjednaném misté, ve stavu
odpovidajicim obvyklému opotiebeni.

Vozidlo musi byt vraceno:
e (isté pfiméfené béznému uziti,

e se stejnym mnozstvim paliva, neni-li sjednano jinak,
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e se vSemi doklady, klici a pfisluSenstvim,
e bez novych poskozeni.

Pii vraceni se sepiSe protokol a pofidi fotodokumentace.

Pokud Néjemce vozidlo nevrati v€as, odpovida za Skodu, néklady a usly zisk vznikly
Pronajimateli.

7.13 Povinnosti Najemce
Néjemce je povinen zejména:

e uzivat vozidlo fadné a v souladu s jeho ucelem,

e dodrzovat pravni predpisy,

e chranit vozidlo pfed poskozenim, ztratou, kradezi a zneuzitim,

e kontrolovat provozni stav vozidla, zejména kontrolky, pneumatiky, tlak, kapaliny a
hlaseni vozidla,

e pouzivat pouze ptredepsané palivo,

e zajistit vozidlo pfi opusteni,

o neprodlen¢ informovat Pronajimatele o zavad¢, nehod¢, poSkozeni, ztrat¢ dokladt
nebo klica,

e neposkytovat vozidlo osobé neuvedené ve smlouve,

e neprovadét na vozidle zddné upravy ani opravy bez souhlasu Pronajimatele.

7.14 Z.akazané uziti vozidla
Vozidlo nesmi byt pouZzito:

e Kk taxisluzbé nebo piepravé osob za tiplatu bez pisemného souhlasu Pronajimatele,

ek podndjmu nebo dal$imu pronajmu,

e ke komer¢nimu vyuziti neuvedenému ve smlouvé,

ek z&vodim, sportovnim akcim, testovacim jizdam nebo jizddm na okruhu,

e k pfepravé nebezpecnych, vybusnych, toxickych, zapachajicich nebo nelegélnich
latek,

ek trestné nebo protipravni ¢innosti,

e mimo schvalené izemi,

e pod vlivem alkoholu, drog, 1¢kt nebo jinych latek snizujicich schopnost fizent,

e vrozporu s navodem vyrobce, technickym urc¢enim vozidla nebo pojistnymi
podminkami.

7.15 Koureni, zvirata a Cistota

Ve vozidle je zakézano koufit, v€etné elektronickych cigaret.

Pieprava zvifat je mozna pouze po ptedchozim souhlasu Pronajimatele.
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Néjemce odpovida za nadmérné znecisténi interiéru a exteriéru.

Néklady na specialni ¢isténi, tepovani, odstranéni zadpachu nebo dezinfekci hradi Néjemce.

7.16 Zahranicni cesty

VYjezd mimo Ceskou republiku je moZny pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem
Pronajimatele.

Pronajimatel je opravnén urcit staty, do kterych je vyjezd povolen nebo zakazan.

Néjemce odpovida za splnéni povinnosti souvisejicich se zahrani¢ni cestou, zejména dalni¢ni
poplatky, mytné, parkovné, povoleni a mistni predpisy.

PoruSeni povoleného tizemi miiZze byt povazovano za podstatné poruseni smlouvy.

7.17 Pojisténi, bezpecnost a spoluucast

Vozidlo je pojisténo v rozsahu sjednaném Pronajimatelem.

Konkrétni rozsah pojisténi, spolutcast a vyluky mohou byt uvedeny ve smlouvé, ceniku nebo
pojistnych podminkach.

Néjemce bere na védomi, Ze pojisténi se nemusi vztahovat na skodu vzniklou zejména:

e umyslng,

e hrubou nedbalosti,

e pod vlivem alkoholu nebo drog,

e pfi fizeni neopravnénou osobou,

e pfi poruseni pojistnych podminek,
e pfi zakdzaném pouziti vozidla.

Pokud pojistovna odmitne plnéni z dlivodu jednani Najemce, odpovida Najemce za vzniklou
Skodu v plném rozsahu.

7.18 Dopravni nehoda, Skoda a zavada

Pti dopravni nehodé, Skod¢, technické zavadé nebo odcizeni vozidla je N4jemce povinen:

e neprodlen¢ informovat Pronajimatele,

« piivolat Policii CR nebo piislusny organ, vyzaduje-li to zakon, pojistovna nebo
Pronajimatel,

o zajistit fotodokumentaci,

e vyplnit zdznam o dopravni nehodg,

e nepfiznavat vinu bez predchozi konzultace, pokud to situace umoziuje,

e poskytnout sou¢innost pfi feSeni pojistné udalosti.
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N4jemce nesmi bez souhlasu Pronajimatele provadét opravy vozidla.

Néklady vzniklé porusenim téchto povinnosti hradi Najemce.

7.19 Pokuty a spravni rizeni

N4jemce odpovida za veskeré pokuty, sankce, mytné, parkovné a jiné poplatky vzniklé v dobé
najmu.

Pronajimatel je opravnén piedat udaje Najemce piislusSnym organiim, je-li to nezbytné pro

feSeni prestupku nebo spravniho fizeni.

Pronajimatel mlize Gi€tovat administrativni poplatek za zpracovani pokut a vyzev.

7.20 GPS monitoring a zabezpeceni vozidla

Vozidla mohou byt vybavena GPS monitoringem, zabezpecovacim systémem nebo jinou
technologii slouzici k ochrané majetku.

GPS monitoring je vyuzivan zejména pro:

e ochranu vozidla,

e prevenci kradeze,

o lokalizaci pfi odcizeni,

e kontrolu neopravnéného pouziti,

e overeni dodrzeni izemnich omezeni,

e ochranu pravnich narokt Pronajimatele.

Zpracovani lokaliza¢nich udaji se fidi zdsadami ochrany osobnich udaju, které jsou dostupné
samostatné na webu Pronajimatele.

7.21 Smluvni pokuty

Smluvni pokuty jsou sjednany dle § 2048 a nésl. obanského zakoniku.

Smluvni pokuta nema vliv na pravo Pronajimatele pozadovat nahradu skody v plném rozsahu,
pokud neni sjednano jinak.

Orienta¢ni smluvni pokuty:

e Tizeni osobou neuvedenou ve smlouvée: 30.000 K¢,

e neopravnény podndjem nebo komercni vyuziti: 100.000 K¢,

e vyjezd do zahrani¢i bez souhlasu: 30.000 K¢,

o koufeni ve vozidle: od 10.000 K¢,

o ztrata klice: dle skute¢nych ndkladti, minimalné 15.000 K¢,

o ztrata dokladi k vozidlu: dle skutecnych nakladl, minimalné 5.000 K¢,
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e prodleni s vracenim vozidla: denni sazba + smluvni poplatek dle ceniku,
e nadmérné znecisténi: dle skute¢nych nakladti, minimalné 5.000 K¢.

7.22 Ukon¢eni najmu

Néjem kon¢i uplynutim sjednané doby a vracenim vozidla.

Pronajimatel je opravnén najem okamzit¢ ukoncit, pokud Néjemce podstatné porusi smlouvu
nebo tyto VOP Rental.

Za podstatné poruseni se povazuje zejména:

nevraceni vozidla,

neopravnéné piedani vozidla tfeti osobé¢,
podezieni na protipravni uziti,

fizeni pod vlivem alkoholu nebo drog,
vyjezd mimo povolené tizemi,
nezaplaceni najemného nebo kauce.

Pii okamzitém ukonceni je Najemce povinen vozidlo neprodlené vratit.

7.23 Z.avérecna ustanoveni VOP Rental

Tyto VOP Rental tvofi nedilnou soucést ndjemni smlouvy.
Individualni ujednéni ve smlouvé maji prednost pied témito VOP Rental.
Pravni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Spory budou feseny prednostné smirné.

8. NAJEMNI SMLOUVA DOPRAVNIHO
PROSTREDKU - EXECUTIVE CARS
RENTAL

Vzor smlouvy

8.1 Smluvni strany
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Pronajimatel:

EXECUTIVE CARS RENTAL
Identifika¢ni udaje: doplnit
E-mail: info@executivecars.cz

Najemce:

Jméno / obchodni firma: doplnit
Datum narozeni / ICO: doplnit
Adresa / sidlo: doplnit

Telefon: doplnit

E-mail: doplnit

Ridi¢:

Jméno a pfijmeni: doplnit
Cislo RP: doplnit
Platnost RP: doplnit
Dalsi fidi¢: doplnit

8.2 Pravni zaklad smlouvy

Tato smlouva se uzavira jako smlouva o najmu dopravniho prostfedku dle § 2321 az § 2325
obc¢anského zakoniku.

Neupravené otazky se fidi obcanskym zakonikem a souvisejicimi pravnimi predpisy.

8.3 Predmét najmu
Pronajimatel pfenechava Najemci k docasnému uzivani toto vozidlo:

Znacka a model: doplnit

Kategorie: doplnit

RZ: doplnit

VIN: doplnit

Barva: doplnit

Stav tachometru pfi pfedani: doplnit
Stav paliva pfi pfedani: doplnit
Vybava: doplnit

8.4 Doba najmu

Zacatek najmu: datum / Cas
Konec najmu: datum / ¢as
Misto ptedani: doplnit
Misto vréaceni: doplnit
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8.5 Najemné, kauce a platby

Néjemné za den: doplnit
Celkové najemné: doplnit
Kauce: doplnit

Limit km: doplnit

Cena za nadlimitni km: doplnit
Spoluucast pti skodé: doplnit
Zpusob platby: doplnit

8.6 Prava a povinnosti Pronajimatele

Pronajimatel se zavazuje:

e predat vozidlo ve stavu zplsobilém k provozu,
o ptedat doklady potiebné k uzivani vozidla,

e sepsat s Ndjemcem piedavaci protokol,

e poskytnout sou¢innost pfi pojistné nebo skodni udalosti.

8.7 Prava a povinnosti Najemce

Néjemce se zavazuje:

uzivat vozidlo fadné,

chranit vozidlo pied skodou,

vratit vozidlo v¢as,

uhradit ndjemné, poplatky, pokuty a skody,
nepiedat vozidlo neopravnéné osobé¢,
dodrzovat VOP Rental,

neprodlené hlasit zavady a Skody.

8.8 Zakazané pouziti

Néjemce nesmi vozidlo pouzit k ucelim zakdzanym VOP Rental, zejména k podnajmu,
taxisluzbé, zavodim, protipravni ¢innosti nebo jizdé pod vlivem alkoholu ¢i drog.

8.9 Pojisténi a odpovédnost

Vozidlo je pojisténo dle podminek Pronajimatele.

Néjemce odpovida za Skodu v rozsahu stanoveném smlouvou, VOP Rental a pravnimi
predpisy.

N4jemce hradi spoluucast a Skody vyloucené z pojistného plnéni.
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N4jemce bere na védomi, ze vozidlo miize byt vybaveno GPS monitoringem za ucelem
ochrany majetku a opravnénych zajmi Pronajimatele.

8.10 GPS monitoring

8.11 Soucasti smlouvy
Soucasti smlouvy jsou:

VOP Rental,

ptedavaci protokol,

cenik a sank¢ni ujednani,

zasady zpracovani osobnich idaji dostupné samostatné na webu Pronajimatele,
ptfipadny souhlas s vyjezdem do zahranici.

8.12 Zavérecna ustanoveni

Smlouva nabyva ucinnosti podpisem obéma stranami.

Pravni vztahy se fidi pravem Ceské republiky.

Néjemce potvrzuje, Ze se sezndmil s VOP Rental a souhlasi s nimi.

Podpis Pronajimatele:

Podpis Né4jemce:

9. PREDAVACI PROTOKOL VOZIDLA

9.1 Identifikace

Pronajimatel: doplnit
Néjemce: doplnit

Datum a ¢as piedani: doplnit
Misto ptedani: doplnit
Datum a ¢as vraceni: doplnit
Misto vréaceni: doplnit

9.2 Vozidlo

Znacka a model: doplnit
RZ: doplnit
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VIN: doplnit

Kategorie: doplnit

Stav tachometru: doplnit
Stav paliva / nabiti: doplnit
Pocet kli¢i: doplnit
Doklady k vozidlu: ano / ne

9.3 Stav vozidla pri predani

Exteriér: bez zavad / zavady: doplnit

Interiér: bez zavad / zavady: doplnit

Disky a pneumatiky: bez zdvad / zdvady: doplnit
Skla a svétla: bez zdvad / zdvady: doplnit
Vybava: doplnit

Fotodokumentace: ano / ne

9.4 Stav vozidla pri vraceni

Exteriér: bez zavad / zavady: doplnit

Interiér: bez zavad / zavady: doplnit

Disky a pneumatiky: bez zdvad / zdvady: doplnit
Skla a svétla: bez zdvad / zdvady: doplnit

Stav paliva / nabiti: doplnit

Nova poskozeni: ano / ne / popis

9.5 Vyuctovani pri vraceni

Nadlimitni kilometry: doplnit

Doplnéni paliva: doplnit

Cisténi: doplnit

Skoda: doplnit

Pokuty / poplatky: doplnit

Céstka k uhradé / zapo&tu z kauce: doplnit

Podpis Pronajimatele:

Podpis N4jemce:

10. RENTAL - ORIENTACNI CENIK
PRONAJMU VOZIDEL
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10.1 Lokalita

Ceska republika a Evropa.

10.2 Co mohou ceny zahrnovat

Ceny mohou zahrnovat:

POV + HAYV pojisténi,
asisten¢ni sluzby,

délni¢ni zndmku CR,
zakladni kilometricky limit,
pravidelny servis,

Safety First standard.

10.3 Dopliikové sluzby

Dopliikové sluzby:

stfeSni BOX - individualni cena,

stojan na 4 kola - individudlni cena,

détska autosedacka - individualni cena,

ptistaveni vozidla mimo Brno - individualni cena,
zahrani¢ni vyjezd - individualni cena,

extra vybaveni dle dohody.

10.4 Kauce

Kauce se stanovuje individualné dle typu vozidla, délky prondjmu, zpisobu vyuziti a
rizikového profilu Najemce.

10.5 Strategie Executive Cars Rental

Executive Cars Rental je zaméfen zejména na:

corporate segment,
executive mobility,
airport klientelu,
dlouhodobé¢ pronajmy,
wedding & VIP segment,
replacement vehicles.

10.6 PREMIUM ECONOMY CLASS - Mercedes-Benz C-
Class
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Délka pronajmu  Cena

1-3 dny
4-7 dni
8—30 dni

2.490 K¢ / den
2.290 K¢/ den
1.990 K¢ / den

Mg¢sicni prondjem od 39.900 K¢
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10.7 BUSINESS CLASS - Mercedes-Benz E-Class

Délka pronajmu  Cena

1-3 dny
4-7 dni
8—30 dni

3.490 K¢ / den
3.190 K¢ / den
2.790 K¢ / den

Mg¢sicni prondjem od 54.900 K¢

10.8 FIRST CLASS - Mercedes-Benz S-Class

Délka pronajmu  Cena

1-3 dny
4-7 dni
8—30 dni

6.990 K¢ / den
6.490 K¢ / den
5.490 K¢ / den

Mg¢sicni pronajem od 119.000 K¢

10.9 PREMIUM ECONOMY VAN CLASS - Mercedes-

Benz Vito

Délka pronajmu  Cena

1-3 dny
4-7 dni
8—30 dni

2.590 K¢/ den
2.290 K¢/ den
1.890 K¢ / den

Mg¢sicni prondjem od 38.900 K¢

10.10 BUSINESS VAN CLASS - Mercedes-Benz V-Class

Délka pronajmu  Cena

1-3 dny
4-7 dni
8—30 dni

4.490 K¢ / den
4.190 K¢/ den
3.690 K¢ / den

Mg¢sicni prondjem od 74.900 K¢
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Vozidlo je standardné pteddvano s plnou nadrzi paliva.

10.11 Palivova politika

Néjemce je povinen vratit vozidlo se stejnym stavem paliva, zejména s plnou nadrzi, neni-li
sjednano jinak.

V ptipad¢ vraceni vozidla bez doplnéni paliva je Pronajimatel opravnén uctovat:

e cenu doplnéného paliva,
e administrativni a servisni poplatek.

10.12 Cisténi a uklid vozidla
Vozidlo musi byt vraceno v pfiméfené ¢istém stavu odpovidajicim béznému uzivani.
V ptipad¢é nadmérného znecisténi interiéru nebo exteriéru je Pronajimatel opravnén tctovat:

o zakladni poplatek za myti a tklid vozidla ve vysi 1.500 K¢,
o pfipadné dalsi naklady dle rozsahu znecisténi nebo poSkozeni.

Specialni ¢isténi, tepovani, odstranéni zapachu nebo dezinfekce mohou byt ictovany
individualné.

CAST IV - DOPLNUJICI USTANOVENI

11. CENIKOVE A SANKCNI UJEDNANI

11.1 Transfer - mozné poplatky

Polozka Cena / rezim
Cekani nad limit  dle ceniku / doplnit K& za 15 minut
Zmeéna trasy dle skute¢né trasy

Noc¢ni ptiplatek  doplnit

Znecisténi vozidla od 5.000 K¢
Poskozeni vozidla dle skute¢né skody
Storno dle VOP Transfer
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11.2 Rental - mozné poplatky a sankc¢ni ujednani

Polozka Cena / rezim

Nadlimitni km doplnit K¢ / km

Pozdni vraceni denni sazba + poplatek

Vraceni bez plné nadrze cena paliva + administrativni / servisni poplatek
Myti a uklid vozidla 1.500 K¢

Koufeni od 10.000 K¢

Nadmérné znecisténi od 5.000 K¢

Ztrata klice skute¢né naklady, minimaln€ 15.000 K¢
Ztrata doklada skute¢né ndklady, miniméln¢ 5.000 K¢
Neopravnény fidi¢ 30.000 K¢

Neopravnény podnajem 100.000 K¢

Vyjezd do zahrani¢i bez souhlasu 30.000 K¢

12. CORPORATE / SLA PODMINKY

12.1 Uréeni

Corporate / SLA podminky jsou urceny pro firemni klienty, hotely, eventové agentury,
management, investi¢ni spole¢nosti, advokatni kancelafe, zahrani¢ni navstévy a dlouhodobé
partnery.

Tyto podminky se pouziji pouze tehdy, pokud jsou sjednany ve smlouvé nebo objednavce.

12.2 Mozné sluzby

Corporate klientliim 1ze sjednat:

prioritni rezervace,

mésicni fakturaci,

individualni cenik,

reporting jizd,

dedikovanou kontaktni osobu,
garantovanou reakéni dobu,
nahradni vozidlo dle dostupnosti,
pravidelny airport transfer rezim,
dlouhodoby prondjem vozidla,
interni schvalovaci proces obje
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